(SGK

SYAL GUVENLIK

2024 YILI
PERFORMANS
PROGRAMI




BAKAN SUNUSU

Ulkemizin her ksesine uzanan genis hizmet alanina sahip Bakanligimizin sundugu hizmetlerden tiim
vatandaslarimiz dogrudan ya da dolayli olarak yararlanmakta, Bakanligimiz, bu hizmetleri insan odakli
yonetim anlayis1 icerisinde, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda etkin bir sekilde
gerceklestirmektedir.

Yapmis oldugumuz g¢alismalarla vatandaglarimizin hem c¢alisma hem de emeklilik hayatlarina
dokunacak 6nemli adimlar atilmistir. Sosyal devlet ilkesi geregi vatandaslarimizin neredeyse tamamina
yakini sosyal giivenlik semsiyesine dahil edilerek sosyal giivenlikleri teminat altina alinmigtir. Sosyal
giivenlige iliskin atilacak adimlarla bu hizli, etkin ve vatandas odakli ¢alismalarimiz hiz kesmeden devam
edecektir.

Kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasinin yasal ¢ergevesini olusturan 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda ve siirdiiriilebilir sosyal giivenlik anlayis
igerisinde 2024 y1l1 i¢in belirlenen hedef, gosterge ve faaliyetler ile kaynak ihtiyacina iliskin bilgileri iceren
“2024 Y1l Performans Programi” hazirlanmistir.

2024 Y1l Performans Programu ile belirlenen program hedefleri, gosterge ve faaliyetler sonucunda
vatandaslarimiza en iyi hizmetin sunulacagina olan inancimla ¢alismalarda emegi gecen tiim personelimize
tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Vedat ISIKHAN
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakam



UST YONETICI SUNUSU

Yeni kamu yonetimi anlayisiyla birlikte kamu hizmetlerinin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
temelinde yiiriitiilmesi, mali disiplinden taviz vermeyen, seffaf yapida bir kamu ydnetimi anlayisinin hayata
gecirilmesi olduk¢a 6nem kazanmistir.

Kalkinma plani, orta vadeli programlar ve yillik programlarla uyumlu olarak hazirlanan stratejik plan,
uzun vadeli bir planlamanin; performans programi ise bu planlamanin yillik faaliyetlerini icermektedir.
Performans programi program donemine iligkin performans hedeflerini, bu hedeflere ulagmak icin
yiiriitecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini igeren programi ifade
etmektedir. Performans programlar: araciligi ile temel politika hedefleri ve bu hedefleri yasama gegirecek
kaynak cercevesi arasindaki bag kurulmakta, bu sekilde kaynaklarin stratejik onceliklere gore tahsisi ve
kullanim1 saglanmaya caligiimaktadir.

Kurumumuz 2024-2028 Yili Stratejik Plani’na dayanilarak hazirlanan 2024 Yili Performans
Programi, tahsis edilen kaynaklar dahilinde hazirlanan ve sunulan hizmetlerin kalitesinin gelistirilmesine
iliskin stratejik planimizda yer alan amag, hedef ve performans seviyelerini gostermektedir.

Cikt1 ve sonu¢ odakli bir biitgeleme anlayisi benimsenerek hazirlanan, kaynaklarin verimli ve
rasyonel kullanilip kullanilmadiginin 6lgiimiine imkan veren Kurumumuz 2024 Yili Performans
Programi’nda 24 adet performans hedefi, hedeflere ne derecede ulasildigini 6lgmek amaciyla 69 adet
performans gostergesi ve hedeflere ulagsmak amaciyla yiiriitiilecek 24 adet faaliyet yer almaktadir.

Kurumumuz 2024 Y1l Performans Programi’nin basarili bir sekilde uygulanmasini diler, emegi
gecen ¢alisma arkadaslarima tesekkiir ederim.

Dr. Raci KAYA
Kurum Baskam
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|. GENEL BILGILER
YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Kurumun temel amaci; sosyal sigortacilik ilkelerine dayali, etkin, adil, kolay erisilebilir,
aktiieryal ve mali acidan siirdiiriilebilir, ¢agdas standartlarda sosyal gilivenlik sistemini
yliriitmektir.

4 nolu Bakanliklara Bagli, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Kuruma tevdi edilen
gorevler sunlardir:

e Ulusal kalkinma strateji ve politikalari ile yillik uygulama programlarini dikkate alarak
sosyal giivenlik politikalarii uygulamak, bu politikalarin gelistirilmesine yonelik
caligmalar yapmak.

e Hizmet sundugu gercek ve tiizel kisileri hak ve yiikiimliliikleri konusunda
bilgilendirmek, haklarmin kullanilmasini ve yiikiimliliiklerinin yerine getirilmesini
kolaylastirmak.

e Sosyal giivenlige iliskin konularda; uluslararasi gelismeleri izlemek, Avrupa Birligi ve
uluslararasi kuruluslar ile is birligi yapmak, yabanci tilkelerle yapilacak sosyal giivenlik
sozlesmelerine iligskin gerekli caligmalar yiiriitmek, usuliine gore yiirtirliige konulmus
uluslararas1 andlagsmalar1 uygulamak.

e Sosyal giivenlik alaninda egitim, arastirma ve danigmanlik faaliyetleri yapmak ve
yaptirmak, kamu idareleri arasinda koordinasyon ve is birligini saglamak.

e Mevzuat ile Kuruma verilen gérevleri yapmak.

TESKILAT YAPISI

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Kuruma gorev ve yetki veren diger mevzuatin
hiikiimlerini uygulamak tizere kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve mali agidan 6zerk, 5502 sayili
Sosyal Giivenlik Kurumuna Iliskin Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanunda ve 4 nolu
Bakanliklara Bagh, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin
Teskilatt Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin otuzuncu boéliimiinde hiikiim
bulunmayan durumlarda 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olarak kurulmustur. Kurum, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanliginin ilgili kurulusudur ve Kurumun merkezi Ankara’dadir.

Kurum, asagidaki organlardan olusur:

e Genel Kurul
e  Yonetim Kurulu
e Baskanlik
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GENEL KURUL

Genel Kurul, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanmin veya gorevlendirecegi bir
yetkilinin bagkanliginda;
(a) Sayistay Baskanligi, Milli Savunma Bakanhg, Igisleri Bakanligi, Hazine ve Maliye
Bakanligi, Saglik Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ticaret Bakanlhig, Tirkiye s
Kurumu Genel Miidiirliigii, Yurtdis1 Tirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanlig1 ile 6gretim
iiyeleri arasindan Yiksekogretim Kurulu tarafindan gorevlendirilecek birer temsilciden,
(b) is ve/veya sosyal giivenlik hukuku alaninda Bakan tarafindan belirlenecek iki dgretim
iiyesinden,
(c) Baskan, genel miidiirler, Strateji Gelistirme Baskani, Rehberlik ve Teftis Baskani ile
Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanindan,
(¢) En fazla liyeye sahip ilk ii¢ igveren sendikasi konfederasyonlari tarafindan tliye isveren
sendikalarima bagl isyerlerinde ¢alisan toplam is¢i sayisiyla orantili olarak belirlenen 9
temsilciden,
(d) En fazla tiyeye sahip ilk ti¢ is¢i sendikasi konfederasyonlari tarafindan iiye sayilarina orantili
olarak belirlenen 9 temsilciden,
(e) En fazla tiyeye sahip ilk tic kamu gorevlileri sendikasi konfederasyonlari tarafindan iiye
sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden,
(f) Tarimda kendi nam ve hesabina ¢alisanlarin iiye oldugu kanunla kurulu kamu kurumu
niteligindeki en {ist meslek kuruluslarindan en fazla tiyeye sahip ilk ii¢ kurulus tarafindan tiye
sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden, tarim disinda kendi nam ve hesabina
calisanlarin liye oldugu kanunla kurulu kamu kurumu niteligindeki en iist meslek
kuruluslarindan en fazla liyeye sahip ilk ii¢ kurulus tarafindan iiye sayilarina orantili olarak
belirlenen 9 temsilciden,
(9) Kurumdan aylik veya gelir almakta olanlarin iiye oldugu en fazla iiyeye sahip ilk {i¢ kurulus
tarafindan tiye sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden,
(&) (¢), (d), (e) ve (f) bentleri disinda kalan ve kamu kurumu niteligindeki en iist meslek
kuruluslar tarafindan gérevlendirilecek birer temsilciden,
olusur.

YONETIM KURULU

Yonetim Kurulu bir karar organi olup, Kurumun en yiiksek karar, yetki ve
sorumlulugunu tagir. Yonetim Kurulu;
(a) Bagkan,
(b) ki baskan yardimcis,
(c) Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligin1 temsilen, Cumhurbaskaninca atanan bir tiye,
(¢) Hazine ve Maliye Bakanligini temsilen, Cumhurbaskaninca atanan iki iiye,
(d) Isverenleri temsilen secilecek bir iiye,
(e) Iscileri temsilen segilecek bir iiye,
(f) Kamu gorevlilerini temsilen segilecek bir iiye,
(9) Tarimda kendi nam ve hesabina ¢alisanlari temsilen se¢ilecek bir iiye,
(&) Kurumdan gelir veya aylik alanlari temsilen segilecek bir tiye,
(h) (g) bendi disindaki kendi nam ve hesabina ¢alisanlar1 temsilen secilecek bir iiye,
olmak iizere 12 {iyeden olusur. Baskan, Yonetim Kurulunun da baskanidir.
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YONETIM KURULU UYELERI

Dr. Raci KAYA

Kurum Baskan1 ve Yonetim Kurulu Baskani

Ismail ERTUZUN A. Biilent AYTAC Celalettin SIVACI Nadir Uysal ALTUNDAG
Kurum Baskan Caligsma ve Sosyal Hazine ve Maliye YURUKTUMEN Isci Temsilcisi
Yardimcisi Giivenlik Bakanligi  Bakanligi Temsilcisi  Isveren Temsilcisi
Temsilcisi

Hiiseyin YUKSEL S. Semsi BAYRAKTAR Kazim ERGUN Bendevi
Kamu Goérevlileri Tarimda Kendi Nam ve Kurumdan Gelir ve Ay. PALANDOKEN
Temsilcisi Hes. Cal. Temsilcisi Alanlarin Temsilcisi Tarim Disinda Kendi
Nam. Ve Hes.

Calisanlarin Temsilcisi
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BASKANLIK TESKILATI
Baskanlik teskilati, merkez ve tasra teskilatindan meydana gelir.

Merkez Teskilati

Bagskanlik merkez teskilat1 hizmet birimlerinden meydana gelir.

Hizmet Birimleri:

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirligi
Sigorta Primleri Genel Midiirligi

Genel Saglik Sigortasi Genel Miidiirligi
Hizmet Sunumu Genel Midiirligii
Rehberlik ve Teftis Baskanlig1

Aktiierya ve Fon YoOnetimi Daire Baskanligi
Strateji Gelistirme Bagkanligi

Personel Daire Bagkanlig1

Destek Hizmetleri Daire Baskanligi

Insaat ve Emlak Daire Baskanlig

Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanlig1
Hukuk Miisavirligi

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

I¢c Denetim Birimi Baskanlig

Her bir genel midiirlik biinyesinde, Yonetim Kurulu karari ile en fazla 11 adet daire

baskanlig1 kurulabilir.

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Emeklilik Hizmetleri Genel Midiirliigiiniin gérevleri sunlardir:

Sosyal giivenlik mevzuatinda yer alan emeklilik islemlerini yiiriitmek.

Sigortal1 ve hak sahiplerine yonelik hizmetlerin ve her tiirlii iletisimin hizli ve etkin bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak.

24/2/1968 tarihli ve 1005 sayili Kanun, 28/5/1986 tarihli ve 3292 sayili Kanun,
3/11/1980 tarihli ve 2330 sayili Kanun, 28/2/1982 tarihli ve 2629 sayili Kanun,
28/2/1985 tarihli ve 3160 sayili Kanun, 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Kanun,
24/6/2008 tarihli ve 5774 sayili Kanun, 16/12/1960 tarihli ve 168 sayili Kanun
hiikiimleri ile yili biitge kanunlarina ekli cetvellerde ve 2330 sayili Kanuna atifta
bulunan diger kanun hiikiimlerine gore bedeli Hazine tarafindan karsilanmak suretiyle
5502 sayili Kanunla devredilen Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigii
tarafindan yapilmasi gereken tazminat ve yardim iglemleri ile bu kanunlar kapsaminda
bulunan er, erbas ve sivil gorevlilere yonelik aylik ve diger 6demeleri yapmak.

Kisa vadeli sigorta kollarindan saglanan yardimlarla ilgili islemleri yapmak.

Yabanci iilkelerle yapilacak sosyal giivenlik sozlesmelerine iliskin gerekli calismalari
yiirlitmek.
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Mevzuatta yer alan ve gorev alanina giren hususlarla ilgili is ve islemleri yapmak.
Gorev konusuyla ilgili uygulamalar1 izlemek ve gelistirmek.

Sigortali ve hak sahiplerini sosyal giivenlik mevzuatindan dogan haklar1 ve ddevleri
konusunda bilgilendirmek.
Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Sigorta Primleri Genel Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

Kurumun prim ve prime iligskin diger alacaklarinin tahsilatin1 yapmak, tahsil edilemeyen
prim ve prime iliskin diger alacaklar1 gecikme siiresi ve miktarina gore siniflandirarak
takibine oncelik vermek, siiresi i¢erisinde tahsil edilemeyen prim ve prime iligskin diger
alacaklar ile ilgili olarak borglular hakkinda gerekli idari ve icrai takibati yapmak,
bunlardan kaynaklanan davalarin kadrolu veya vekalet akdine dayanilarak calistirilan
sOzlesmeli avukatlarca yetkili mercilerde her derecede takip edilmesini, savunulmasini
ve sonuc¢landirilmasini saglamak tizere Hukuk Miisavirligine iletilmesini saglamak.
25/08/1999 tarihli ve 4447 sayili Kanun geregi tahsil edilmesi gereken igsizlik sigortasi
primlerinin tahsil ve takip islemlerini yapmak.

Yonetim Kurulunca gerekli goriilen durumlarda Kurumun siiresinde 6denmeyen prim
ve prime iligkin alacaklari ile diger kanunlarla tahsil ve takip yetkisi Kuruma verilen
alacaklarin tahsilat islemlerini, yapilan protokoller ¢ercevesinde kismen veya tamamen
kamu gelirlerinin toplanmasi ve takibinden sorumlu olan kamu idarelerinden hizmet
almak suretiyle gergeklestirmek.

Kapsamda oldugu halde tescili yapilmayan sigortalilarin, genel saglik sigortalilarinin ve
igyerlerinin islemlerini resen sonuclandirmak, kayit dis1 ¢aligmanin 6nlenmesi amaciyla
diger kamu idareleri, bankalar, aract kurumlar, oda, borsa, birlik ve meslek kuruluslar
ve her tiirli gercek ve tlizel kisiyle sigortalilik ve isyeri denetimi, veri paylasimi ve
kontrolii konusunda is birligi yapmak, projeler olusturmak, gelistirmek ve uygulamak.
Isverenleri sosyal giivenlik mevzuatindan dogan haklar1 ve &devleri konusunda
bilgilendirmek.

Mevzuatta yer alan ve gorev alanina giren hususlarla ilgili is ve islemleri yapmak.
Gorev konusuyla ilgili uygulamalar izlemek ve gelistirmek.

Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Genel Saghk Sigortas1 Genel Miidiirliigii

Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirliigiiniin gérevleri sunlardir:

Sosyal giivenlik mevzuatinda genel saglik sigortasi ile ilgili konularda verilen gorevleri
yapmak.

Genel saglik sigortalilart ile hak sahiplerinin hastaliklardan korunmasi amaciyla ilgili
kamu idareleriyle kisisel koruyucu saglik hizmetleri politikalarinin tespitine ve etkin bir
sekilde uygulanmasina katki saglamak.

Genel saglik sigortalilar1 ile hak sahiplerini ve igverenleri genel saglik sigortasi
mevzuatindan dogan haklar1 ve 6devleri konusunda her tiirlii iletisim araglar1 ile
bilgilendirmek.
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Gorev konusuyla ilgili uygulamalar1 izlemek ve gelistirmek.
Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii

Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigliniin gorevleri sunlardir:

Kurumun gergek ve tiizel kisilere yonelik hizmet sunumunun kesintisiz olarak yerine
getirilmesini saglamak.

Hizmet sunumuna iligkin konularda performansin gelistirilmesine yonelik olarak ilgili
birimler ile birlikte is siire¢lerini belirlemek, yiiriitiilen islerle ilgili verileri toplamak,
analiz etmek, elde ettigi sonuglar ilgili birimlerle paylasarak is siireglerini gelistirmek.
Tagra teskilat1 birimlerinin kurulmasi ve kapatilmasi ile ilgili is ve islemleri yliriitmek.
Kurum merkez ve tasra teskilatinin her tiirlii bilisim hizmetlerini yiirtitmek.

Sosyal giivenlik veri tabanini olusturmak, diger kamu idarelerinin veri tabanlar ile
entegrasyonunu saglamak, sosyal gilivenlik veri tabani bilgilerinin giincelligini
saglamak ve Kurum faaliyetlerinin etkililigini artiracak sekilde kullanima sunmak.
Kurum i¢in gerekli yazilim ve donanim altyapilarini planlamak, gelistirmek, kurmak,
isletmek, yenilemek, bu altyapilarin giivenligini ve siirekliligini saglamak {izere gerekli
onlemleri almak.

Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.

Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

Rehberlik ve Teftis Bagkanligi, Baskan adina asagidaki rehberlik ve teftis gorevlerini yapar:

Sosyal giivenlige iligkin hiikiimlerin uygulanmasini; ustlsiizliikleri dnleyici, egitici ve
rehberlik yaklasimini 6n plana ¢ikaran bir anlayisla denetlemek.

Kayit dist istihdami onlemek, sosyal sigorta suiistimalleri ile miicadele etmek, bu
amagla sektorel analizlere dayali denetimleri yiiriitmek ve bu konularda alinmasi gerekli
tedbirleri 6nermek.

Prim 6deme yiikiimliilerini gruplar ve sektorler itibariyla analiz etmek, denetlenecek
sektorleri her yil icin belirlenecek risk degerlendirme kriterlerine gore siniflandirmak
suretiyle riskli sektorlerin denetimine 6ncelik vermek.

Gorevleriyle ilgili her tiirli kayit ve belgeleri incelemek, ilgililerden bilgi istemek ve
toplamak.

[sin yiiriitimii agisindan gerekli olan asgarf iscilik tutarmni tespit etmek.

Y1l boyunca miifettisler tarafindan diizenlenen raporlarin sonuglarin1 degerlendirmek,
raporlar hakkinda istatistiki bilgiler ile birlikte uygulamadaki sorunlara ve yapilmasi
gereken mevzuat degisikliklerine iliskin 6neriler sunmak.

Kurumun merkez ve tagra teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri
hakkinda teftis, inceleme ve sorusturma yapmak, sosyal giivenlik mevzuatinin verdigi
yetkiye dayanilarak Kurumla sozlesme yapmis gercek ve tiizel kisiler hakkinda ise
inceleme ve sorusturma yapmak.

Miifettisler tarafindan yapilacak denetimlere iligkin yontem ve teknikleri gelistirmek,
standart ve ilkelerin olusturulmasin1 saglamak, denetim rehberleri hazirlamak,
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denetimlerin etkililigini ve verimliligini artiric1 tedbirleri almak, bu konuda goriis ve
Oneriler sunmak.
e Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gérevleri yapmak.

Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Baskanhgi

Aktiierya ve Fon YoOnetimi Daire Baskanliginin gorevleri sunlardir:

e  Kurumun nakit ve benzeri varliklarini finansal araglar vasitasiyla degerlendirmek.

e Niifus yapis1 ve finansman yoniinden kisa, orta ve uzun vadeli aktiieryal esaslara gore
projeksiyonlar yapmak, finansman, fon yonetimi ve aktiierya ile ilgili her tiirlii istatistiki
bilgiyi derlemek, bu bilgileri degerlendirerek sonuglarini ilgili birimlere bildirmek.

e Tabhsilat ve 6demelerin hizli, glivenli ve diisiik maliyetle yapilmasi hususunda banka ve
diger finansal kuruluslarla protokol yapmak.

e Finansman kaynaklar ile yapilmakta olan 6demelerden yararlanma sartlar1 ve yardim
tutarlar1 arasindaki iliskiyi inceleyerek teknik bildngoyu hazirlamak.

e Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Strateji Gelistirme Baskanhg

Strateji Gelistirme Bagkanliginin gérevleri sunlardir:

e 10/12/2003 tarihli ve 5018 say1li Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005
tarihli ve 5436 sayili Kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler
birimlerine verilen gorevleri yapmak.

e Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Personel Daire Baskanhg

Personel Daire Baskanliginin gorevleri sunlardir:
e  Kurumun insan giicii planlamasi ve politikasi konusunda ¢aligsmalar yapmak, tekliflerde
bulunmak.
e Kurum personelinin atama, nakil, sicil, terfi, iicret, emeklilik ve benzeri 6zliikk
islemlerini yiirtitmek.
e Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gérevleri yapmak.

Destek Hizmetleri Daire Baskanhg:

Destek Hizmetleri Daire Bagkanliginin gérevleri sunlardir:

e  Kurum hizmetlerinin gerektirdigi mal ve hizmetlere iliskin satin alma ve tasinirlara
iliskin satma, satin alma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv, idari ve mali hizmetleri
yiirlitmek.

e  Tagmurlarin kayitlarini tutmak.

e  Kurum sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiiriitmek.

e Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
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Insaat ve Emlak Daire Baskanhgi

Insaat ve Emlak Daire Bagkanligmin gorevleri sunlardir:

Tasinmazlara iligkin her tiirlii satim, yapma, yaptirma, bakim, onarim ve tadilat iglerini
yiriitmek.

Kurumun ihtiya¢ duydugu hizmet binalarini kiralamak, satin almak, yapmak/yaptirmak
veya kurumun miilkiyetinde bulunan arazi, arsa ve binalarin devri karsiliginda ve/veya
Kurum biitgesinin ilgili tertiplerine bu amagla konulan 6deneklerden, diizenlenen
protokol ¢ercevesinde Kamu kurum ve kuruluslart ile Kurum istiraklerine dogrudan
yaptirmak, is ve iglemlerini yiiriitmek.

Kurum gayrimenkul ve demirbaglarini sigorta yapmak, kiraya vermek, isletmek, kamu
kurumlart arasinda tasinmaz ve ayni hak devri ile Kuruma yapilacak gayrimenkul bagis
islemlerinin yiiriitiilmesinde mevzuata yonelik degerlendirmeleri, teknik ekonomik
etlitleri ve rantabilite hesaplarmi yapmak, izlemek, her asamada takip etmek ve
yiiriitmek.

Kurum gayrimenkul ve demirbaslarinin bakim ve onarim islerini yiiriitmek.

Kurum istiraklerine ait gayrimenkullerle ilgili is ve islemleri yiiriitmek, izlemek,
denetlemek ve gerekli onlemler hakkinda 6nerilerde bulunmak.

Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanhg

Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

Sosyal giivenlige ve saglik sigortasina iligkin alanlarda ulusal ve uluslararas: diizeyde
arastirma, egitim, inceleme, yayin ve danismanlik faaliyetleri yapmak ve yaptirmak.
Kurumsal kapasitenin arttirilmasina yonelik hizmet i¢i egitim programini hazirlamak ve
gorevde ylikselme sinavlarinda bagarili olan personeli 6zel egitim programi hazirlayarak
egitmek.

Kurum personelinin egitim planini hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek.

Sosyal giivenlik ekonomisi ve finansmani alaninda gelismeleri takip etmek.

Sosyal giivenlik mevzuatina iligkin sertifika programlar1 hazirlamak.

Universite ve arastirma enstitiileri ile is birligi yaparak veya hizmet satin alinmasi
suretiyle egitim programlari, arastirma, gelistirme ¢alismalar1 yapmak veya yaptirmak.
Kamu kurum ve kuruluslarina, tiizel kisi ve kurumlara sosyal giivenlik konularinda
egitim vermek, seminer ve konferans diizenlemek.

Ikili sosyal giivenlik sézlesmesi bulunan iilkelerdeki dis temsilcilikler ve ilgili kurum
ve kuruluslarla egitim, seminer, staj ve personel degisimi ¢aligmalarini yiirtitmek.
Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Hukuk Miisavirligi

Hukuk Miisavirliginin gorevleri sunlardir:

26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname hiikiimlerine gére hukuk
birimlerine verilen gorevleri yapmak.
Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginin gorevleri sunlardir:

e Basin ve halkla iligkilerle ilgili faaliyetleri planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenecek
ustl ve ilkelere gore yliriitlilmesini saglamak.

e 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilacak bilgi
edinme basvurularini etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak tizere gerekli
tedbirleri almak.

e Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gérevleri yapmak.

I¢ Denetim Birimi Baskanhg

I¢c Denetim Birimi Baskanlig1, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
ilgili maddeleri ¢ergevesinde kedilerine verilen gorevleri yerine getirir.

Tasra Teskilati

Bagkanligin tasra teskilati; her ilde kurulan sosyal giivenlik il midiirliikleri ile sosyal
giivenlik il miidiirliikklerine bagl olarak kurulacak sosyal glivenlik merkezlerinden olusur.
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ORGANIZASYON SEMASI

Genel Kurul
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FiZIKSEL KAYNAKLAR
Kasim 2023 tarihi itibariyla Kurum tasinmazlarina iliskin bilgiler agagidaki tabloda yer

almaktadir.
_ minaak | aoedi

Arsa 1084

Hizmet Binasi 473

Lojman 157

Rant Tesisi 537

Kamp Dinlenme Tesisi 3

Misafirhane 6

Arsiv 125

Kres 1

e Kurum gayrimenkulleri; hibe, bagis, prim borcuna karsilik satin alma ve 2942 sayili
Kamulagtirma Kanunu kapsaminda ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla kamulastirma
yoluyla temin edilmektedir.

e Kurum gayrimenkulleri; niteliklerine gére Kurum ihtiyaglarinda kullanilmakta olup,
kullanim amaci ve degisiklikleri Yonetim Kurulunun onayina tabidir.

e Hizmet binalar1 yapimi ve biiylik onarim igleri her yil yayimlanmakta olan Yatirim
Programi Hazirlama Rehberi’ndeki hususlar dikkate alinarak gergeklestirilmektedir.

Kasim 2023 tarihi itibariyla Kurumun mevcut tasitlar: asagidaki tabloda yer almaktadir.

Otomobil 100
Otobiis 2
Minibiis/Midibiis 158
Minivan/Van 11
Kamyon/Kamyonet/Pick-up 19
Bisiklet/Motorlu Bisiklet 2

Konteyner 7
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Kasim 2023 tarihi itibartyla Kurumun mevcut biiro makineleri asagidaki tabloda yer

almaktadir.
Masaiistii Bilgisayar 31.387
Diziistii Bilgisayar 4.959
Yazici 17.126
Tarayici 8.735
Projektor 346
Sunucu 744
Fotokopi Makinesi 1.077
Telefon 23.598
Faks 182

Sosyal Giivenlik Kurumu, 85 milyonu askin vatandasimiz ile paydaslar olmak tizere
birgok kisi ve kurulusa dijital ortamda hizmet vermektedir. Bu hizmetleri Kurum ig¢i intranet,
Kurum portali ve e-devlet iizerinden vermektedir. S6z konusu hizmetlerin yerine getirilebilmesi
icin; arka planda sunucular, depolama cihazlari, network cihazlari, paket yazilimlar, giivenlik
iirlinleri gibi ¢ok sayida bilisim altyapi iirlinleri kullanilmaktadir. 593 web uygulamasi, 800’{in
iizerinde cobol/PLI uygulamasi ile 3000’in iizerinde forms tabanli uygulama bilisim altyap1
iirlinleri lizerinden ¢alismaktadir. Kurum vatandas ve paydaslarina hizli, giivenli ve kesintisiz
hizmet sunumu hedeflerini bilisim altyapt sistemleri ve bu sistemler {iizerinde calisan
uygulamalar ile gergeklestirilmeye ¢alisilmaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan kaliteli, glivenli ve kesintisiz hizmetin
sunulabilmesi i¢in; ekonomik Omriinii tamamlayan cihazlarin yenilenmesi, bakim-onarim ve
destek anlagmalarinin yapilmasi, kapasite planlamas1 yapilarak yeni ihtiyaglarin tespit ve temin
edilmesi, lisanslar1 sona eren irilinlerin lisanslarinin temin edilmesi ve s6z konusu sistemleri
yoneten personelin yurt i¢i ve yurt dist egitim, seminer, konferans vb. etkinliklere katiliminin
saglanmasi ile miimkiindiir. Bu nedenle yillik performans programlarinda, bilisim altyapisinin
idame ettirilmesi i¢in gerekli iirlinlerin belirlenerek gosterilmesi gerekmektedir.

Sosyal Glivenlik Kurumu bilisim alt yapisinda yasanabilecek muhtemel sorunlar i¢ ve
dis paydaslara verilen hizmetlerde kesintilere yol agabileceginden; gerekli yatirimlarin
yapilmasi, ¢alisanlarin giincel bilgilerle donatilmasi, siber giivenlik alaninda yatirim yapilmast
ve teknolojik gelismelere es zamanli olarak Hizmet Sunumu Genel Midiirliigii personelinin
gerekli egitimleri zamaninda almasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle mevcut ve gelecek
is ytikleri, yeni teknolojilerin kullanimu, is siireclerinde yapilmasi1 dngoriilen degisiklikler, yeni
altyap1 gereksinimleri, egitim ihtiyaci gibi nedenlerle kapasite planlamasi yapilarak 2024 yili
hedefleri belirlenmekte ve bu hedefler dogrultusunda alimi yapilmasi planlanan donanim,
yazilim ve/veya sistemler i¢in tahmini yatirim biitgesi hazirlanmakta, egitim planlamasi
yapilmakta ve proje planlar1 hazirlanmaktadir.
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Kurum tarafindan sunulan hizmetlere iliskin olarak ilk defa Kasim 2010 tarihinde e-
devletten hizmet verilmeye baglanmigtir. Yillar itibariyle eklenen uygulamalarimiz asagidaki
tabloda verilmis olup, bugiin toplam 163 farkli uygulama ile e-devlet araciligiyla
vatandaslarimiza hizmet verilmekte, biirokrasi onlenmektedir.

Hizmetlerin e-Devlet Platformuna Aktarilmasinin Yillara Gore Dagilimlar:
(07/11/2023)

INSAN KAYNAKLARI

Kasim 2023 tarihi itibariyla Kurum personeline iliskin tablo agsagida yer almaktadir.

Merkez Teskilat 3.160 93 866 | 4.119
Tasra Teskilati 22.985 123 4.908 | 28.016
TOPLAM 26.145 216 5774 | 32.135
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Il. PERFORMANS BILGILERI
A. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

12. KALKINMA PLANI (2024-2028)

12. Kalkinma Plan1 01/11/2023 tarihli ve 32356 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanmigtir. 12.
Kalkinma Planinda Sosyal Giivenlik Kurumu ile ilgili hususlar asagida yer almaktadir.

Yurtici Tasarruflar:
Amag:

e Plan doneminde yurti¢i tasarruflarin artirilmasi ve artan tasarruflarin oncelikli sektorler ve iiretken
alanlardaki yatirimlarin finansmanina yonlendirilmesi temel amagtir.

Politika ve Tedbirler:

o Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) daha cazip hale getirilerek fon tutar1 ve katilimcr sayisi artirilacak,
Otomatik Katilim Sistemi (OKS) igveren katkisimi igerecek sekilde gelistirilecek ve fon cesitliligi
saglanacaktir.

= OKS’ninigveren katkisini da i¢eren ikinci basamak emeklilik sistemine doniisecegi tamamlayici
emeklilik sistemi kurulacaktir.

Maliye Politikasi:
Amag:

e Kamu maliyesinde dngoriilebilir bir yaklasimla istikrarli ve siirdiiriilebilir yapinin gli¢lendirilmesi ve
mali disiplinin korunmasi temel amagtir.

Temel Cergeve:

o Emeklilik ve saglik harcamalar1 kontrol altinda tutulacak, kayit dis1 istihdam ve iicretle etkin bir sekilde
miicadele edilerek prim tahsilatlar1 artirilacak ve sosyal giivenlik sisteminin aktiieryal dengesi gii¢lendirilecektir.

Politika ve Tedbirler:

e Gelirin dengeli dagilimi gozetilerek vergi adaletinin giiglendirilmesi, vergi tabaninin genisletilmesi ve
vergi tahsilatinin artirilmasi saglanacaktir.
=  Kayit disilikla miicadele, yapay zeka, biiyiik veri gibi teknolojik imkanlar destekli risk analiz
faaliyetleriyle ve tiim taraflarin etkin katilimiyla yiiriitiilecektir.

Sosyal Giivenlik Sistemi ve Finansmani:
Amag:

e Sosyal giivenlik sisteminin kapsaminin artirilmasi, daha adil ve etkin bir yapiya kavugturulmasi ile uzun
donemli mali siirdiiriilebilirliginin giiclendirilmesi temel amactir.

Politika ve Tedbirler:
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e Sosyal giivenlik kapsami genisletilerek prim tabani giiglendirilecektir.

= Sisteme girislerin kolaylastirilmasi i¢in farklt meslek ve gelir gruplarina yonelik yeni
uygulamalar gelistirilecektir.

= Kolay igverenlik uygulamasi yayginlastirilacaktir.

= Disiik gelirli esnaf, sanatkar, ¢iftciler ve mevsimlik ¢aliganlar gibi gruplara 6zel sosyal sigorta
programlari olusturulacaktir.

e Sosyal glivenlik mevzuati ve uygulamalar1 degisen isgiicli piyasasi kosullarina ve yeni nesil esnek
calisma modellerine uyumlu hale getirilecektir.

= Dijjitallesmeyle birlikte geleneksel igyeri kavramimin disinda ortaya ¢ikan yeni calisma
modellerinin sosyal giivenlik sistemiyle uyumlastirilmas: i¢in teknik ve hukuki altyapinin
giiclendirilmesine iliskin ¢calismalar yapilacaktir.

= Sosyal giivenlik uygulamalarinin basta kismi siireli ¢alisma olmak lizere esnek calisma
modelleriyle uyumu artirilacaktir.

e Kisilerin daha cok istihdamda kalmasii tesvik eden, hakkaniyeti ve aktiieryal dengeyi Onceleyen
diizenlemeler hayata gecirilerek sosyal giivenlik sisteminin mali siirdiiriilebilirligi giiclendirilecektir.

= Sosyal giivenlik sisteminde hakkaniyeti ve aktiieryal dengeyi giiclendirecek reformlar hayata
gecirilecektir.

=  Aylik baglama sistemi kisilerin daha ¢ok istihdamda kalmasini tesvik edecek ve mali yiik
getirmeyecek sekilde yeniden diizenlenecektir.

= Sosyal giivenlik sisteminin mali siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 amaciyla emeklilik
kriterlerinin belirlenmesinde dogusta beklenen yasam stiresi artisi ile uyumlu otomatik
ayarlama mekanizmalarina iligkin ¢aligmalar yapilacaktir.

=  Sosyal giivenlik sisteminin uzun déonemli mali siirdiiriilebilirligine iliskin gostergelerin diizenli
olarak izlenmesi ve buna yonelik raporlarin olusturulmasi saglanacaktir.

e Niifusun yaslanmasinin sosyal giivenlik sistemi tizerindeki etkilerinin azaltilmasi i¢in bakim sigortasi
ve mesleki rehabilitasyon uygulamalari hayata gecirilecektir.

* Yash bakim hizmetlerinin finansmani i¢in bakim sigortas1 kurulacaktir.

= Sirekli i3 goremezlik geliri veya maluliyet aylig1 alan kisilerin yeniden isgiicli piyasasina
donmesi i¢in mesleki rehabilitasyon uygulamasi hayata gegirilecektir.

e Sosyal giivenlik sisteminde prim tahsilatlar1 artirilacaktir.

= Prim borglarinin takip ve tahsilat siire¢leri etkinlestirilecektir.

= Denetimler yoluyla sosyal giivenlik sisteminin etkinligi artirilacaktir.

= Kayit dis1 istthdam ve kayit disi iicretle miicadelede veri analizine dayali risk odakli denetim
faaliyetleri artirilarak prim tabani genisletilecektir.

e Sosyal giivenlik sisteminin sade ve etkin bir yapiya kavusturulmasi i¢in istihdam tesvikleri gozden
gegirilecek, hizmet sunumunun kalitesi artirilacaktir.

» [stihdam tesviklerinden etkin olmayanlar sonlandirilacak, kadin, geng ve engellilere yonelik
tesviklerin agirhig artirilarak tesvik sisteminin sade ve etkin bir yapiya kavusturulmasi
saglanacaktir.

= Kisilerin etkin bir sosyal giivenlik hizmeti alabilmeleri i¢in Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK)’nun bilisim teknolojileri kapasitesi artirilacaktir.

= Biirokrasinin azaltilmas1 ve sigortalilara daha etkin hizmet verilebilmesi amaciyla SGK’nin
diger kurum ve kuruluslarla yaptig1 veri paylasim islemlerinin sayis artirtlacaktir.
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e Sosyal giivenlik sistemi, emekli refahinin artirilmasi ve kisilere ilave saglik giivencesi saglanmasi
amaciyla tamamlayic1 emeklilik ve saglik sistemleriyle desteklenecektir.

= Genel Saglik Sigortasi sisteminin siirdiiriilebilirliginin giiclendirilmesi, kisilere alternatif bir
saglik giivencesi saglanmasi ve saglik hizmet sunumundaki kapasitenin etkin kullanimi i¢in
tamamlayici saglik sigortacilig tesvik edilecektir.

e Saglik hizmetlerinde 6ngoriilebilirlik ve siirdiiriilebilirlik dikkate alinarak ilag ve tedavi harcamalari
daha etkin hale getirilecektir.

» lag ve tedavi hizmetlerinde daha etkin fiyatlandirma mekanizmalar1 olusturulacaktir.

= Beseri tibbi iirlinlerin geri 6deme sisteminde alternatif modellerin kullanilmasi saglanacaktir.

= Saglik hizmetlerinin finansmaninda deger bazli geri 6deme yontemlerinin kullanilmasi
saglanacak, 6denen ila¢ ve tedavilere yonelik diizenli araliklarla geriye doniik analizler
yapilarak 6deme listelerinin etkinligi artirilacaktir.

* Yurt disindan temin edilen ilaglar gibi hizli artig gosteren gruplarda harcamalar
etkinlestirilecektir.

= Akilcr ilag kullanimi tesvik edilerek ilag ve tedavi harcamalarini rasyonellestirecek tedbirler
alinacaktir.

= Devlet Malzeme Ofisi ile birlikte “Saglik Market” uygulamasinin kapsami genisletilerek ilac ve
tibbi malzeme tedarik zinciri daha da gii¢lendirilecektir.

= Saglik hizmetlerinin gereksiz ve etkin olmayan kullanimimi 6nlemeye yonelik diizenlemeler
yapilacaktir.

= Saglik iiriin ve hizmetlerinde talep kontrolii daha etkin saglanacaktir.

= Saglik hizmetlerinin geri 6demesinde risk analizini ve hizmet sunucularinin davraniglarim
dikkate alan denetim modelleri gelistirilecektir.

ila¢ ve Tibb1 Cihaz:
Amag:

e lagc ve tibbi cihaz sektdriinde kamu alimlarinin kaldirag etkisinden yararlanilarak kiiresel pazardaki
rekabet gliclimiizli artirmak, ithalat bagimliligimiz1 azaltmak ve arz giivenligini saglamak temel amactir.

Politika ve Tedbirler:

e Uriin gelistirme ve talep planlamasinda saglik hizmet sunumu verisinden yararlanilacaktir.
= Saglik hizmeti ve harcamalarina yonelik anonimlesmis veriler islenerek uzun vadeli ihtiyag
planlar1 hazirlanacaktir.

Istihdam ve Caliyma Hayati:
Amag:

e Bagsta 6zel politika gerektiren gruplar olmak iizere toplumun tiim kesimlerine yeterli bir gelirle kayitl,
1s saglig1 ve glivenliginin saglandig1 kosullarda is imkéanlarinin sunulmasi, ikiz doniisiim siirecinin etkilerinin
firsata dontistiiriilmesi, ¢aligma cagindaki niifusun azami oranda istihdam edilmesi, insan kaynagi niteliginin
yiikseltilip etkin kullanildig1 verimli bir iggiicii piyasasinin olusturulmasi temel amagtir.
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Politika ve Tedbirler:

e Ozel politika gerektiren gruplarin yeterli bir gelirle kayitli, is saghigi ve giivenliginin saglandig
kosullarda iggiicii piyasasina katilimi saglanacaktir.
= Uzaktan galigma gibi esnek ¢alisma modellerinin kayitl ve giivenceli bir sekilde uygulanmasi
ve yayginlastirilmasi saglanacaktir.
e Genglerin istthdaminin artirilmasi ve ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi saglanacaktir.
= Geng iggiiciiniin kayith isttihdamini desteklemek tizere sosyal giivenlik bilinci gelistirilecektir.
e Kamu istihdam hizmetleri, yoksul hanelerin siirdiiriilebilir gelir kaynaklarma ulasabilmesini
desteklemek amaciyla hane temelinde gelistirilecek ve bu hanelerin ISKUR hizmetlerinden faydalanmasi
onceliklendirilecektir.
» SGK, ISKUR ve Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii verileri entegre edilecek ve ISKUR
hizmetleri ile kamu kaynakli hizmet ve yardimlardan yararlanamayan dar gelirli hanelere
ISKUR hizmetlerinin sunumunda 6ncelik saglanacaktir.
e Diizensiz isgiicli gocli ile miicadele ve uluslararasi isgiicliniin kayith isttihdaminin artirilmasi amaciyla
caligmalar yiriitiilecektir.
= (Calisma izinleri ile sosyal glivenlik kayitlar1 arasinda entegrasyon gelistirilecektir.
e Kayit dis1 istihdamin azaltilmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilecektir.
=  Kayit disiligin azaltilmasina yonelik bilin¢lendirme ve denetim faaliyetleri artirilacaktir.
= Kayit dist istihdam edilen 6zel politika gerektiren gruplara yonelik sektor bazli analizler
yapilarak denetim mekanizmalar1 giiclendirilecektir.
e Issaglig ve giivenligi hizmetleri daha etkin ve verimli hale getirilecektir.
» s kazas1 ve meslek hastaliklarinin tespiti ve bildirimi siirecleri iyilestirilecektir.

Saghk:
Amag:

e Bireylerin bedenen ve ruhen tam bir iyilik halinde saglikli yasam siirdiirmeleri, ihtiya¢ halinde kaliteli,
giivenilir, etkin, veriye dayali siireclerle desteklenen, hazirlik ve uyum kapasitesi yiiksek, mali agidan
stirdiiriilebilir saglik hizmeti sunumunun saglanmasi temel amagtir.

Politika ve Tedbirler:

e Saglik sisteminde mali siirdiiriilebilirlik saglanacaktir.
= QGeri 6deme sisteminde kanita dayali modellerin uygulanmasi saglanacak, saglik harcamalarina
iliskin denetim altyapis1 gliglendirilecek, hizmet sunum ve ilag fiyatlarinin etkin maliyet
degerlendirmeleri yapilarak belirlenmesi saglanacaktir.
= Akilciilag kullanimi konusunda biling diizeyi artirilacak, hekimlerin desteklenmesi ve denetimi
saglanacak, akilci ilag kullanimina iligkin sistem altyapisi giiclendirilecektir.

Engelli Hizmetleri:
Amag:

e Engelliligin onlenmesi, erken tani ve teshisle miidahale edilerek ortadan kaldirilmasi veya en aza
indirilmesi, basta bakim, egitim ve istthdam olmak iizere engelli bireylere sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi,
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engelli bireylerin toplumsal yagamin tiim alanlarina engellerini hissettirmeyecek sekilde katilimlarinin ve
erigilebilirligin saglanmasi temel amagtir.

Politika ve Tedbirler:

e Engellilik konusunda koruyucu ve Onleyici ¢alismalar etkinlestirilecek, engellilere yonelik saglik
hizmetlerinin niteligi artirilacaktir.
= Engelli bireylerin engellilik durumlarindan dolayr gereksinim duydugu tibbi malzemelere
erisimlerinin kolaylastirilmasi i¢in ¢calismalar yapilacaktir.
e Bakim finansman modeli gelistirilerek sosyal giivenlik sistemi igerisinde yer almasina yonelik
calismalar yapilacaktir.
= Engelli bireye evde bakim hizmeti sunan ve herhangi bir sosyal giivenlige veya istihdam
olanagma sahip olmayan kisilerin sosyal giivenlik sistemine dahil edilerek evde istthdamin
desteklenmesine yonelik calismalar yapilacaktir.

Gelir Dagilimi:
Amag:

o Gelirler politikas1 basta olmak iizere enflasyonla miicadelede kullanilacak makroekonomik politikalarin
gelir dagilimin iyilestirici yonde uygulanmasi, vergi yapisinin gelir dagilimini iyilestirecek sekilde gézden
gecirilmesi, sosyal transferler araciligiyla firsat esitliginin artirilmasi, isgiicli piyasasinda ortalama icret
seviyesinin yiikseltilmesine yonelik politikalar yoluyla tiim refah bilesenlerinin toplum i¢inde adil dagitilmasi,
yoksulluk ve sosyal dislanma riski altinda bulunan kesimlerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin
artirtlmasi ve firsat esitsizliginin gelecek nesillere sirayet etmesinin dniine gecilmesi suretiyle gelir dagiliminin
tyilestirilmesi temel amactir.

Politika ve Tedbirler:

e Sosyal yardim sisteminin kapsami ve yeterliligi artirilacak, sosyal transferler yoluyla firsat esitligi
artirtlacaktir.
= Kayit dis1 istihdama yonelik denetim faaliyetleri artirilacaktir.

Yurtdisinda Yasayan Tiirkler:
Amacg.

e Kiiltiirel kimligini muhafaza eden, anavatan bagim siirdiiren, yasadig: iilkede bireysel ve toplumsal
haklarin1 koruyarak sosyoekonomik hayata dahil olan yurt disinda yasayan Tiirklerin, Tiirkiye ile yasadiklari
tilke arasindaki siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve bilimsel iligkilere olumlu katki yapmas1 ve geleceginin
giivence altina alinmasi temel amagtir.

Politika ve Tedbirler:

e Yurt disinda yasayan Tiirklerin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve kurumsal kapasitesinin gelismesi
desteklenecektir.
*  Yurt disinda yasayan Tiirklerin ¢alisma ve sosyal giivenlik haklarina yonelik bilgilendirme ve
bilinglendirme faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.
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= Tiirk vatandaglarmin diger iilkelerdeki sosyal gilivenlik hak ve menfaatlerinin korunmasi ve
gelistirilmesi i¢in ikili ve ¢ok tarafli sosyal giivenlik anlagmalar1 yayginlastirilacaktir.

» Ulkemize kesin doniis yapan vatandaslarimizin ve geride kalanlarmin yasadiklari iilkelerdeki
calisma ve sosyal giivenlikle ilgili haklarinin temininde mevcut altyapi iyilestirilerek is ve
islemleri hizlandirilacaktir.

ORTA VADELI PROGRAM (2024- 2026)

2024-2026 donemi Orta Vadeli Program 06 Eyliil 2023 tarihli ve 32301 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede
yayimlanmistir. Sosyal Giivenlik Kurumu ile ilgili hususlar asagida yer almaktadir.

Biiyiime:

Ar-Ge tesvikleri, stratejik teknoloji alanlarinda iilkede birikim olusumuna katki saglayacak sekilde
giidiimlii hale getirilecektir.

Kamu Maliyesi:

Kayit disilikla miicadele, teknolojik imkanlardan daha c¢ok faydalanilarak tiim taraflarin etkin
katilimiyla yiirtitiilecektir.

Sosyal giivenlik sisteminde kisilerin daha ¢ok istihdamda kalmasini tesvik eden, hakkaniyeti ve
aktiieryal dengeyi Onceleyen diizenlemeler hayata gegirilerek sistemin mali siirdiiriilebilirligi
giiclendirilecektir.

Sosyal giivenlik sisteminde fiili ve yasal kapsamin artirilmasi dogrultusunda kadin, gencler,
engelliler basta olmak iizere ¢aligma hayatina kalict katilimi saglamayi teminen esnek calisma
bicimleri yayginlastirilacak, sosyal giivenlik mevzuati ve uygulamalar1 degisen isgiicii piyasasi
kosullarina ve yeni nesil esnek ¢alisma sekillerine daha uyumlu hale getirilecektir.

Prim borg¢larinin takip ve tahsilat siirecleri etkinlestirilecektir.

Kayit dis1 istihdam ve kayit dis1 licretle miicadelede veri analizine dayali risk odakli denetim
faaliyetleri artirilarak prim tabani genisletilecektir.

Akiler ilag kullanimi tesvik edilerek, ilag ve tedavi harcamalarini rasyonellestirecek tedbirler
almacaktir.

DMO ile birlikte Saglik Market Uygulamasinin kapsami genisletilerek ila¢ ve medikal malzeme
tedarik zinciri daha da gii¢lendirilecektir.

Saglik iiriin ve hizmetlerinde talep kontroliiniin ve hizmet basamaklarinin uygun kullaniminin
saglanmas1 amaciyla tesvik edici mekanizmalar gelistirilecektir.

Saglik hizmetlerinin geri 6demesinde risk analizini ve hizmet sunucularinin davraniglarini dikkate
alan denetim modelleri gelistirilecektir.

Sosyal Giivenlik Kurumunun bilisim sistemleri gii¢lendirilecek, kurumlar arasi veri paylasimi
artirilacak, hizmet sunumu ve geri 6deme islemleriyle ilgili bilgi sistemleri giiglendirilecektir.
Saglik hizmetlerinin finansmaninda deger bazli geri 6deme yontemlerinin kullanilmasi saglanacak,
Odenen ila¢ ve tedavilere yonelik diizenli araliklarla geriye doniik analizler yapilarak 6deme
listelerinin etkinligi artirilacaktir.
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e Istihdam tesviklerinden etkin olmayanlar sonlandirilacak, kadin, geng ve engellilere yonelik
tesviklerin agirlig1 artirilarak tesvik sisteminin sade ve etkin bir yapiya kavusturulmasi
saglanacaktir.

Dijital Doniisiim:
e e-Devlet Kapisi basta olmak iizere hizmet tasarimi ve sunumuna yonelik standartlar, altyap1 ve idari

kapasite, hizmet siiregleri esas alinarak ve yeniden yapilandirilarak iyilestirilecektir.
e e-Devlet Kapisi lizerinden sunulmakta olan biitiinlesik hizmetlerin niteligi ve sayisi artirilacaktir.

B. AMAC VE HEDEFLER

Kurumumuz amag ve hedeflerine ulasilmasinda benimsenen temel degerler asagidaki sekilde belirlenmistir:

e Siirdiiriilebilirlik
e Insan odaklilik

e Erisilebilirlik

e Giivenilirlik

e Kaliteli hizmet
e Yenilike¢ilik

e Sayginlik

e Katilimcilik

e (oziim odaklilik
e Adalet

1. MISYON

Degisen sosyal giivenlik ihtiyag ve risklerine kars1 toplumu giivence altina alarak giivenilir, kaliteli ve
yenilik¢i bir anlayisla siirdiiriilebilir sosyal glivenlik hizmeti sunmak.

2. VIiZYON

Yenilik¢i ve insan odakli anlayisla topluma kaliteli hizmet sunan, siirdiiriilebilirligini saglamais,
diinyada 6rnek alinan gii¢lii ve saygin bir kurum olmak.
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3. AMAC VE HEDEFLER

Amag 1: Prim gelirlerini artirmak

H.1.1: Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatin1 artirmak

H.1.2: Icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat tutarin1 artirmak

H.1.3:Uluslararast gelismeler ve wulusal plan-programlar g¢ercevesinde sosyal giivenlige iliskin
analizler/arastirmalar yiiriitmek

H.1.4: Kayit dig1 isttihdamin 6nlenmesine katkida bulunmak

H.1.5: Giiglii bir denetim ve kontrol mekanizmasiyla kayitl istthdamin artmasina yonelik ¢aligmalar yapmak

Amag 2: Sosyal giivenligi yayginlastirmak
H.2.1: Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak
H.2.2: Sosyal giivenlik alaninda farkindalik olugturmak

Amag 3: Saghk hizmetlerine erisimi kisitlamadan saghk harcamalarinin siirdiiriilebilirligini saglamak

H.3.1: Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar iiretmek
H.3.2: Saglik giderlerinin etkin yonetimi i¢in izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini gelistirmek

H.3.3: Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik analizler/aragtirmalar ytiriitmek

Amac 4: Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

H.4.1: Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek
H.4.2: Yurt dis1 is ve islemlerini iyilestirmek
H.4.3: Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek
H.4.4: Tescil ve hizmet islemlerini etkinlestirmek

Amag¢ 5: Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

H.5.1: Tasinmazlar etkin yonetmek

H.5.2: Kurumun personel yonetim kapasitesini gelistirmek

H.5.3: Calisanlarin egitim memnuniyetini artirmak

H.5.4: Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde gerceklestirmek

H.5.5: Dis iliskileri ve dis mali kaynaklardan yararlanma imkanlarinmi gelistirmek

Amac 6: Bilisim altyapisin gelistirmek

H.6.1: Bilgi teknolojisi sistemlerini gelistirmek

H.6.2: Bilgi teknolojisi uygulamalarini gelistirmek
H.6.3: Kurumsal izleme sistemini giiglendirmek

H.6.4: Bilgi teknolojisi ¢ergevesinde analizler yiiriitmek
H.6.5: Iletisim kanallarmni gelistirmek
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C. PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE FAALIYETLER

Kurumumuz 2024-2028 donemi Stratejik Plani esas alinarak hazirlanan Sosyal Giivenlik Kurumu 2024 yili
Performans Programinda 24 adet performans hedefi, bu hedeflere ulasmak amaciyla 24 adet faaliyet ve hedeflere
ne derecede ulasildigini 6lgmek amaciyla 69 adet performans gostergesi yer almaktadir. Performans gostergeleri
hedef degerleri birimler tarafindan belirlenmis olup Stratejik Planda 2024 yili i¢in hedef Ongoriilmeyen
gostergeler programa dahil edilmemistir. Programda yer alan performans gostergelerinin 2022 yil1 ger¢eklesme
degerleri ise 2022 yil1 Faaliyet Raporundan alinmistir.

PERFORMANS HEDEFI 1: CARi DONEM PRIiM TAHAKKUKUNU VE TAHSILATINI ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-1)

Idare Adi SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.1 Prim gelirlerini artirmak

Hedef H.1.1 Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatini artirmak
Eiggimans Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatini artirmak

Kurumumuzun temel amaglarindan biri aktiieryal ve mali agidan siirdiiriilebilir, ¢agdas standartlarda
sosyal giivenlik sistemini ylrlitmektir. Sosyal giivenligin yiiriitimii ise, aktiieryal ve mali agidan
Aciklama stirdiiriilebilir bir gelir politikasi ile giderlerin karsilanabildigi finansal dengenin kurulmasina baghdir.
Kurumun en 6nemli finans kaynagi ise prim gelirleridir. Bu bakimdan secilen hedef en Onemli
performans hedefleri arasindan yer almaktadir.

2024

(Hedef)
1 (Cliafl c.ionem prim tahakkuk miktarimin bir 6nceki yila gore Yiizde 83.90 39.80 59 00
egisim orani

Performans gostergesi, yapilan sigortali bildirimleri baz alindiginda Kurumun toplayabilecegi azami prim tutarmnin bir
onceki yila gore degisim oranini gostermektedir.

Cj:lrl do{l?m 60/g prlr;n tahsilat oraninin bir 6nceki yila Yiizde 0.00 0.00 5,00
gore degisim orani (%)

5510 sayili Kanunun 60. maddesinin birinci fikrasinin (g) bendi kapsamindaki prim tahsilat oraninin bir 6nceki yila gore
degisim oranimi ifade etmektedir.

Cari donem prim tahsilat miktarinin bir 6nceki yila gore
degisim orani

Performans Géstergeleri Olcii Birimi 2022 2023

2

3 Yiizde 80.90 41.40 52.00

Performans gostergesi, cari donem prim tahsilat miktarinin bir dnceki yila goére degisim oranini ifade eder.

((;af! glonem prim tahsilat oranin bir 6nceki yila gore Yiizde 150 8.60 026
egisim orani

4

Performans gostergesi, cari donem prim tahsilat oraninin bir 6nceki yila gore degisim oranini ifade etmektedir.

Ozel sektdrde 4/1-(a) kapsamindaki sigortalilarn bildirilen
ortalama prime esas kazanglarindaki degisim orani

Sigortalilarin Toplam Prime Esas Kazanci/Toplam Prim Odeme Giin Sayis1 oranlanmasiyla bulunan ortalama prime esas
kazanglarinin payimda yer alan sigortalinin toplam prime esas kazancinin prim tahakkuk miktarinin artisi oram veyahut
enflasyon beklentisi kadar olmasi beklenir. Paydada yer alan toplam prim 6deme giin sayisinin degisim orani i¢in bu verinin
son yillardaki degisim oraninin ortalamasi dikkate alinabilir.

5 Yiizde 64.70 31.00 44.00
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Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler

Faaliyeti

Prim Tahakkuk ve Tahsilatinin Artirilmasi

71.556.200 71.556.200

Genel Toplam

71.556.200 71.556.200

idare Adi

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Sosyal Gilivenlik Kurumu Bagkanlig

Performans Hedefi

Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatini artirmak

Faaliyet Adi Prim Tahakkuk ve Tahsilatinin Artirilmas: Faaliyeti

Sorumlu

Harcar_nz_;l B'r.'m' Sigorta Primleri Genel Miidiirligii

veya Birimleri
Faaliyet kapsaminda;
e-Tebligat sistemi tiim Tiirkiye'de isletime agilmistir. e-Tebligat sisteminin hayata
gecmesiyle prim ve diger gelirlerin takibi daha kolay yapilacaktir.

Aciklamalar - Belirlenen bir tutarin iizerinde borcu bulunan igverenlerin kamuoyuna agiklanmasi

planlanmaktadir.
Eksik giin bildirimleri etkin bir sekilde incelenerek primlerin ger¢ek kazanglar {izerinden
bildirilmesi saglanacaktir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 42.467.500
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 5.752.500
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 200.200
06 |SERMAYE GIDERLERI 23.136.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 71.556.200
2 Doner Sermaye 0
=) x .
§ % Yurt I¢i 0
‘é” X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 71.556.200
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PERFORMANS HEDEFI 2: I(CRAYA INTIKAL EDEN PRiM ALACAKLARININ TAHSILAT TUTARINI

ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-2)

idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag A.1 Prim gelirlerini artirmak
Hedef H.1.2 icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat tutarini artirmak
Eiggfrimans Icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat tutarini artirmak
Sosyal giivenlik sistemi, primlerin igverenler ve sigortalilar tarafindan zamaninda 6denmemesi sorunu
Aciklama ile kars1 karsiyadir. Prim alacaklarinin en kisa siirede tahsil edilmesi amaciyla bor¢larini yasal stiresi
iginde 6demeyen borglulara yonelik siirdiiriilen cebri takip islemleri 6nem arz etmektedir.
. . Ao 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 {craya. |nt|kalueden E)rlm alacakla:)nmn tahsilat tutarinin bir Yiizde 0.00 0.00 14.00
onceki yila gore degisim orani (%)

ifade etmektedir.

Performans gostergesi, icraya intikal eden toplam prim alacaklarinin tahsilat oranin bir 6nceki yila gore degisim oranini

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler
Icra Uygulamalarinda Etkinligin Artirilmast
1 Yoluyla Prim Gelirlerinin Artirilmasi Faaliyeti 19.345.200 0 19.345.200
Genel Toplam 19.345.200 0 19.345.200
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat tutarini artirmak

Faaliyet Ad1 fcra Uygulamalarinda Etkinligin Artirilmasi Yoluyla Prim Gelirlerinin Artirilmasi Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi

veya Birimleri Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Aciklamalar

icra islemleri etkin sekilde yerine getirilecektir.

Faaliyet kapsaminda; Yapilandirma veya taksitlendirme islemi bulunmayan borg¢lular hakkinda cebri

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 16.987.000
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 2.301.000
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 57.200
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 19.345.200
2 Doner Sermaye 0
a < .
§ % Yurt Ici 0
‘{a‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 19.345.200
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PERFORMANS HEDEFi 3: ULUSLARARASI GELISMELER VE ULUSAL PLAN-PROGRAMLAR
CERCEVESINDE SOSYAL GUVENLIGE ILISKIN ANALIZLER/ARASTIRMALAR YURUTMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-3)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A.1 Prim gelirlerini artirmak

Hedef H.1.3 Uluslararasi gelismeler ve ulusal plan-programlar ger¢evesinde sosyal giivenlige iligskin
eae analizler/arastirmalar yiirtitmek

Performans Uluslararasi gelismeler ve ulusal plan-programlar ¢ergevesinde sosyal giivenlige iliskin

Hedefi analizler/aragtirmalar yiiritmek

Kiiresel ekonomik biitiinlesme siirecinin gittik¢e derinlestigi giiniimiizde ekonomimizde ve uluslararasi
arenada kaydedilen gelismelerin analiz edilmesi ve degerlendirilmesi son derece énem arz etmektedir.

Al Saglikli ve giincel bilgi altyapisina dayanan teknik analiz ve ¢alismalar, giincel sorunlarin ¢dziimiinde
ve ileriye yonelik politikalarin tespitinde yol gosterici olacaktir.
.. . A e 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 Yapilan Teknik Analiz/ Arastirma Sayisi Adet 10 3 2

Performans gostergesi, Sosyal / Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik analizler/arastirmalar yiiriitmek kapsaminda
yapilan teknik analiz sayisini ifade etmektedir.

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler . 0
Sosyal Giivenlik Alaninda Yapilan Teknik Analiz
1 ve inovasyon Faaliyeti 11.869.400 0 11.869.400
Genel Toplam 11.869.400 0 11.869.400

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig

Performans Hedefi Ulu§lararas1 gehsmele{ ve ulusal plan-programlar c¢ergevesinde sosyal giivenlige iliskin
analizler/arastirmalar yiirtitmek

Faaliyet Adi Sosyal Giivenlik Alaninda Yapilan Teknik Analiz ve Inovasyon Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi
veya Birimleri

Aktlierya Ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligi

Faaliyet kapsaminda:

-Emeklilikte Yasa Takilanlar (EYT) uygulamasinin sosyal giivenlik sistemine uzun dénemli etkisini
degerlendirmek iizere bu diizenleme ile emekli olan kisilerin yas, aylik, prim ddeme giin sayis1 gibi
degiskenleri incelenerek uzun déonemde sisteme mali yiiklerinin etkisi analiz edilecektir.

-CIMER basvurularinin benzer sorular1 igermesinin, protokollere iliskin kamuya agik bilgilendirici bir
dokiimanin yayimlanmamis olmasi nedeniyle basvuru sayisini azaltmak ve vatandaslarimizin
farkindaligin1 arttirmak amaciyla, siklikla iletilen sorulardan yola ¢ikilarak "SGK Banka/PTT
Protokolleri Hakkinda Bilmek Istedikleriniz" baslikli soru-cevap kitap¢ig1 hazirlanacaktir. Kitapgik
bastirilmayacak olup, Kurum internet sitesinde soru-cevap bi¢iminde yayimlanacaktir.

Aciklamalar
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EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 10.540.000
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 1.200.000
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 129.400
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 11.869.400
2 Doner Sermaye 0
= x .
§ % Yurt Igi 0
‘5 X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 11.869.400
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PERFORMANS HEDEFI 4: KAYIT DISI ISTIHDAMIN ONLENMESINE KATKIDA BULUNMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-4)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A.1 Prim gelirlerini artirmak

Hedef H.1.4 Kayit dis1 istthdamin 6nlenmesine katkida bulunmak
Eiggfrimans Kayit dis1 istihdamin 6nlenmesine katkida bulunmak

Niteligi itibariyle yasal islerde ¢alisarak istihdama katilan bireylerin sarf etmis olduklar1 emegin giin
veya tcret olarak ilgili kurum ve kuruluslara eksik bildirilmesi veya hi¢ bildirilmemesi olgusu olan
Aciklama kayit dis1 istihdam gerek Kurum gelirlerine olumsuz etkisi gerekse sosyal giivenlige iliskin hak
kayiplarina yol agmas1 bakimidan oniine gegilmesi gereken bir sorundur. Hedef kapsaminda yapilacak
calismalarla kayit disi istthdamin azaltilmasi Ongoriilmektedir.

.. . L 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 Kayit dis1 calistign tespit edilen kisi sayist Adet 682.300 120.000 375.000

Performans gostergesi, Kayit Dis1 Istihdamla Miicadele Servisleri ile Sosyal Giivenlik Denetmenlerince yapilan galismalar
sonucunda kayit dis1 ¢alistig1 tespit edilen ¢aligsanlar1 tanimlamaktadir.

2 Kayit dis1 oldugu tespit edilen is yeri sayisi Adet 102.196 26.000 47.000

Kayit Dis1 Istihdamla Miicadele Servisleri ile Sosyal Giivenlik Denetmenlerince yapilan calismalar sonucunda tescil
edilmesi gerektigi tespit edilen igyerlerini tanimlamaktadir.

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetl
aaliyetler Biitce Dis1 Toplam
Denetim Yoluyla Kayit Dig1 Istihdamin
1 Onlenmesi Faaliyeti 23.202.800 0 23.202.800
Genel Toplam 23.202.800 0 23.202.800
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig
Performans Kayit dig1 isttihdamin 6nlenmesine katkida bulunmak
Hedefi

Faaliyet Adi Denetim Yoluyla Kayit Dis1 Istihdamin Onlenmesi Faaliyeti

Sorumlu
Harcama
Birimi veya
Birimleri

Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Faaliyet kapsaminda, kayit dis1 istihdam agisindan riskli olan sektdr ve isyerleri tespit edilecektir.
Tespit edilen sektorlerdeki riskli igverenler sosyal giivenlik denetmenlerince denetlenerek denetimlerde
Aciklamalar etkinligin saglanmas1 ve denetimler sonucunda kayit digiliga iliskin tespitlerin artirilmasi

amaglanmaktadir. Ayrica kayit dis1 istihdamla miicadele servislerince yapilacak olan denetimler de bu
cercevede degerlendirilmektedir.
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EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 20.384.400
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 2.761.200
03 | MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 57.200
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 23.202.800
2 Doner Sermaye 0
(= < .
% % Yurt Ici 0
E’ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 23.202.800
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PERFORMANS HEDEFI 5: GUCLU BIR DENETIM VE KONTROL MEKANIZMASIYLA KAYITLI
ISTIHDAMIN ARTMASINA YONELIK CALISMALAR YAPMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-5)

idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag A.1 Prim gelirlerini artirmak
H.1.5 Giiglii bir denetim ve kontrol mekanizmasiyla kayitli istihdamin artmasina yonelik ¢aligmalar
Hedef
yapmak
ﬂigg;mans Giiglii bir denetim ve kontrol mekanizmasiyla kayitl istihdamin artmasina yonelik ¢alismalar yapmak
Kayith istihdamimn artirilmasinda bilinglendirme ve farkindalik calismalarinin yaninda denetim
Aciklama mekanizmalarinin isletilmesi de caydiricilik ve dnleme bakimindan son derece 6nem arz etmektedir.
Planli ve etkin denetim yontemleri de izlenerek segilen hedefe ulasilmaya calisilacaktir.

m ] @ (St 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 Rehberlik ve bilgilendirme yapilan sektor sayisi Adet 5 7 3

Performans gostergesi kapsaminda, isverenlerin idari yaptirimlar ile karsilasmadan prim gelirlerinin artirilmasi amaciyla,
belirlenen sektdrlerde sosyal giivenligin amaci, taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri ile kayit disina yonelinmesi halinde
karsilasilacak yaptirimlar hakkinda rehberlik ve bilgilendirme faaliyeti yapilacaktir.

2 Programli asgari is¢ilik incelemesine alinan sektor sayisi Adet 18 5 3

Performans gostergesi kapsaminda, belirlenen sektorlerde sosyal sigorta suiistimalleri ile miicadele etmek ve kayit dist
istihdamin azaltilmasina yonelik olarak asgari isgilik incelemeleri yapilacaktir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler

Biitce Dis1 Toplam

Bilgilendirme ve Denetim Yoluyla Kayith
1 istihdami Artirma Faaliyeti 345.184.000 0 345.184.000
Genel Toplam 345.184.000 0 345.184.000

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Ad1 Sosyal Gilivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Giiglii bir denetim ve kontrol mekanizmasiyla kayitli istihdamin artmasina yonelik ¢aligmalar
yapmak

Faaliyet Adi Bilgilendirme ve Denetim Yoluyla Kayitli Istihdam1 Artirma Faaliyeti

Sorumlu

Harcar.n? Blr.lml Rehberlik Ve Teftis Baskanligi

veya Birimleri

Aciklamalar Faaliyet kapsaminda; Saglik ve sigorta alanlarinda risk izleme veya gelen ihbar ve sikayetler iizerine

denetim ve rehberlik faaliyetleri yapilacaktir.
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EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 298.288.900
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI 37.800.000
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 9.095.100
Biitce Kaynak Ihtiyaci 345.184.000
g y Déner Sermaye 0
g % Yurt ici 0
‘é’ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 345.184.000
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PERFORMANS HEDEFi 6: SOSYAL GUVENLIK VE PRiM ODEME BILINCINi ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-6)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.2 Sosyal giivenligi yayginlagtirmak

Hedef H.2.1 Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak

Performans L I e

. Sosyal giivenlik ve prim édeme bilincini artirmak

Hedefi
Ulkemizde geng niifus oranimin yiiksek olmasi dikkate alindiginda sosyal giivenligin yararlar1 ve kayit

Aciklama dis1 ¢alismanin olumsuzluklarina yonelik toplumun bilinglendirilmesi 6nem arz etmektedir. Segilen
hedefle kayitli istihdam ve prim 6deme bilincinin artirilmasi hedeflenmektedir.

. . A 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 So§yal giivenlik bilgilendirme faaliyeti kapsaminda Adet 970.805 18.000 300.000
dagitilan materyal sayisi

Vatandaslarimizin sosyal giivenlik hak ve yiikiimliiliikkleri konusunda bilgilendirilmeleri kayit disi istihdamla miicadele
stratejilerinden birisi oldugundan ve bu gibi faaliyetlerde dagitilan materyallerin biling seviyesine katkida bulunmasi
nedeniyle bu gdstergeye yer verilmistir. Bu kapsamda performans gostergesi, program doneminde yapilan bilgilendirme ve
bilinglendirme faaliyetlerinde dagitilan toplam materyal sayisi ile yiiriitiilecek eylem planlar1 ve yiiriitilmekte olan Kayith
Kadin istihdamimin Desteklenmesi Projesinde (Women-Up) yapilmasit planlanan bilgilendirme ve bilinglendirme
faaliyetlerinde dagitilacak materyal sayisini ifade etmektedir.
Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve
2 farkindalik olusturmak igin gonderilen SMS sayisi Adet g ¢ e
Performans gostergesi, eksik kazang bildirimi ile miicadele kapsaminda bir 6nceki aya gore kazanci %20 ve lizerinde azalan
calisanlar bilgilendirmek ve farkindalik olusturma amaglariyla gonderilen kisa mesaj sayisini ifade etmektedir.
3 | Yapilan bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyeti sayist Adet 0 0 4.000
Yiiriitillecek olan eylem planlari ve yiiriitiilmekte olan Kayitli Kadin istihdaminin Desteklenmesi Projesinde (Women-Up)
yapilmasi planlanan bilgilendirme ve bilin¢lendirme faaliyetlerinin sayisini ifade etmektedir.
SB;}I,?SIIIend"me ve bilinglendirme faaliyetine katilan kisi Adet 0 0 30.000
Yiiriitiilecek olan eylem planlar ve yiiriitiilmekte olan Kayithi Kadin istihdaminin Desteklenmesi Projesinde (Women-Up)
yapilmasi planlanan bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetlerine katilacak kisi sayisini1 ifade etmektedir.

o

4

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler
4 Biitce Dist Toplam
Sosyal Giivenlik Bilincini Artirmak Adina Dig
1 Paydaglar1 Bilgilendirme Faaliyeti 40.584.200 0 40.584.200
Genel Toplam 40.584.200 0 40.584.200
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak

Faaliyet Adi Sosyal Giivenlik Bilincini Artirmak Adina Dis Paydaslari Bilgilendirme Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi

veya Birimleri Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Faaliyet kapsaminda;

Gerek vatandaslarimizin sosyal giivenligin 6nemi ve kayit digi istihdam konusunda bilinglendirilmesi
gerekse igverenler ve caliganlarin hak ve yiikiimliiliikleri konusunda bilgilendirilmeleri amaciyla ¢ok
sayida faaliyette bulunulacaktir.

Ayrica AB ile ortaklasa finanse edilen Kayitl Kadin Istihdaminin Desteklenmesi Projesi (Women-
Up) kapsaminda da toplumun ilgili kesimlerine yonelik projenin goriiniirliigliniin arttirtlmasini,
projenin tanitiminin yapilmasini, kayit disi ¢alismanin olumsuz etkilerini, sosyal giivenligin 6nemi,
vatandaslarin hak ve yiikiimliiliikklerini anlatmak i¢in faaliyetler diizenlenecektir.

EKONOMIK KOD ODENEK

Aciklamalar

01 |PERSONEL GIDERLERI 22.083.100
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 2.991.300
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 85.800
06 |SERMAYE GIDERLERI 15.424.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 40.584.200
2 Doner Sermaye 0
= x .
§ % Yurt I¢i 0
‘é‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 40.584.200
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PERFORMANS HEDEFI 7: SOSYAL GUVENLIK ALANINDA FARKINDALIK OLUSTURMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-7)

caligmalarinin sayisi (afis, brosiir, sunum, animasyon, caps
vb.)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.2 Sosyal giivenligi yayginlagtirmak

Hedef H.2.2 Sosyal giivenlik alaninda farkindalik olusturmak

Performans L

. Sosyal giivenlik alaninda farkindalik olusturmak

Hedefi
Sosyal giivenlik insan serefine yarasir hayat siirmek bakimindan hayati 6nem tagimaktadir. Sonradan
magduriyetler veya pismanliklar yasanmamasi bakimindan bu konuda toplumsal farkindaligi artirmaya

Aciklama yonelik caligmalar yapilmasi gerekliligi degerlendirilmektedir. Yapilacak caligsmalarla birlikte sosyal
giivenlige iligkin farkindaligin artirilmasi ongoriilmektedir.

. . Ao 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve
1 farkindalik olusturmak i¢in yapilan gorsel tanitim Adet 0 0 1.900

tanitim caligmalarinin sayisini ifade etmektedir.

Performans gostergesi, sosyal glivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve farkindalik olusturmak amaciyla yapilan gorsel

2 Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve
farkindalik olusturmak i¢in yayinlanan tanitim filmi sayisi

Adet

0

0

3

tanitim filmi sayisini ifade etmektedir.

Performans gostergesi, sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve

farkindalik olusturmak amaciyla yayinlanan

Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve
3 |farkindalik olusturmak i¢in yayimnlanan radyo programi
say1sl

Adet

467

100

752

Performans gostergesi, sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve yasal mevzuat degisikliklerini kamuoyuna
duyurarak bilgilendirmek amaciyla yayinlanan radyo programi sayisini ifade etmektedir.

Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve
farkindalik olugturmak i¢in yaymlanan kamu spotu sayisi

4

Adet

17

3

21

yayinlanan kamu spotu sayisini ifade etmektedir.

Performans gostergesi, yasal mevzuat degisikliklerini duyurmak, sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak amaciyla

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyaci (TL)

Sosyal Giivenlik Hak ve Yiikiimliilikleri
Acisindan Toplumun, ilgili Kurum ve

Biitce Dis1

Toplam

! Kuruluslarm Her Tiirlii fletisim Araci ile 8.065.600 8.065.600
Bilgilendirilmesi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti
Genel Toplam 8.065.600 8.065.600
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Sosyal giivenlik alaninda farkindalik olusturmak

Faaliyet Adi

Sosyal Giivenlik Hak ve Yiikiimliiliikleri A¢isindan Toplumun, lgili Kurum ve Kuruluslarin
Her Tiirlii Iletisim Araci ile Bilgilendirilmesi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi

.. . Basin Ve Halkla Iliskiler Miisavirligi
veya Birimleri

zamaninda bilgi paylasiminda bulunulacaktir.

Aciklamalar Faaliyet kapsaminda; Sosyal gilivenlikle alakali tiim konularda kamuoyuyla tam, dogru ve

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 6.520.000
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI 980.000
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 565.600
Biitce Kaynak Ihtiyaci 8.065.600
E» " Déner Sermaye 0
§ % Yurt I¢i 0
‘é‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 8.065.600
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PERFORMANS HEDEFI 8: SAGLIK SIGORTACILIGININ GELISIMINE YONELIK POLITIKALAR

YURUTMEK
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-8)
idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag A.3 Saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik harcamalarinin siirdiiriilebilirligini saglamak
Hedef H.3.1 Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar tiretmek
Eiggfrimans Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar liretmek

Saglik sigortacihigmin gelisimi ve desteklenmesine yonelik calismalarin yiiriitiilmesi, sistemin
kalitesinin artirilmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik modeller olusturulmasi, mevcut
Aciklama modellerin gelistirilmesi yoniindeki ¢aligsmalara agirlik verilmesi 6nem arz etmektedir. Katilimer bir
yaklagimla gelistirilecek politika ve projeler sayesinde hizmet alan memnuniyetinin artmasi ve artan
saglik harcamalarinin finansmaninin sorunsuz sekilde saglanmasi hedeflenmektedir.

. . L 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 Saglik politikalarinin gelistirilmesine yonelik hazirlanan Adet 0 0 1
arastirma raporu sayisl

Diinyadaki saglik politikalarimin yakindan takip edilmesi ve saglik sigortaciligmin gelisimi ve desteklenmesine yonelik
caligmalar ytirlitmek amaciyla saglik hizmetlerinin geri 6demesinde degere dayal1 geri 6deme modellerinin arastirilarak rapor
hazirlanmasidir.

Akiler ilag kullanimi ilkeleri ve fiyat politikalarinin
2 gelistirilmesi gergevesinde belirli irtin gruplari igin geri Adet 0 0 1
o0deme listesindeki revize ¢alisma sayist
Geri 6demeye alinacak yeni ilaglarin mevcut listede yer alan diger ilaglar ile birlikte degerlendirmeleri sonrasi diizenleme
kriterleri olusturulmasi ve ilag gruplari bazinda Kurum geri 6deme verilerinin analiz edilmesi sonrasinda SUT ve/veya
MEDULA'da gerekli diizenlemelerin gerceklestirilmesini ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)
Faaliyetler .
Biitce Dis1 Toplam
1 Saglik Sigortaciligini Gelistirme Faaliyeti 72.172.620 0 72.172.620
Genel Toplam 72.172.620 0 72.172.620
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Ad1 Sosyal Gilivenlik Kurumu Bagkanlig

Performans Hedefi Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar tiretmek

Faaliyet Adi Saglik Sigortaciligini Gelistirme Faaliyeti
Sorumlu
Harcar_nz_sl Blr_lml Genel Saglik Sigortas1 Genel Midiirliigi
veya Birimleri
Kurumumuzca finansmani saglanan/saglanacak olan saglik alanindaki {iriin ve hizmet gruplarimin
mevcut 6deme usul, esas ve kurallarinin degistirilmesine yonelik akilci ilag kullanim ilkeleri
Aciklamalar cergevesinde ilaglarin degerlendirilmesi ve bedeli 6denecek ilaglar listesine ilave edilmesine iligkin is

ve iglemler ile saglik politikas1 gelistirilmesine yonelik ¢aligsmalar kapsamaktadir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 63.374.400
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 8.370.000
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 428.220
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Thtiyaci 72.172.620
2 Doner Sermaye 0
= < .
§ % Yurt I¢i 0
‘{a‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 72.172.620
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PERFORMANS HEDEFiI 9: SAGLIK GIDERLERININ ETKIN YONETIMI ICIN IZLEME,
DEGERLENDIRME, KONTROL VE DENETIM SISTEMINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-9)

idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag A.3 Saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik harcamalarinin siirdiiriilebilirligini saglamak
Hedef H.3.2 Saglik giderlerinin etkin yonetimi i¢in izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini
cae gelistirmek
ﬂigg;mans Saglik giderlerinin etkin yonetimi i¢in izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini gelistirmek

Genel saglik sigortasinin siirdiiriilebilirligi ve saglik giderlerinin etkin yonetimi i¢in etkili bir izleme,
Aciklama degerlendirme ve kontrol sistemi gereklidir. Bu sayede agiklarin veya suiistimallerin 6niine gegilerek
saglik hizmetlerinin finansmanina katki sunulmasi amaglanmaktadir.

. . A 2024
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2022 2023 (Hedef)
SUT  eklerinde  degisiklik
1 yapilan islem kodu say1st Adet 0 0 10

Saglik Bakanligi, vatandaslar, ilgili sivil toplum kuruluslari, dernekler gibi paydaslarimizdan gelen talepler teknolojik
ilerleme, maliyet artiglar1 gibi hususlar dogrultusunda degerlendirilerek SUT eklerinde yer alan islemlerde; yeni islem kodu
eklenmesi, gilincelligini yitiren iglem kodlarinin kaldirilmasi, fiyat degisiklikleri vb. diizenlemeler yapilmasini ifade
etmektedir.

Saglik teknolojileri degerlendirmesi kapsaminda yapilan
calisma sayisi

Ilag, tibbi malzeme ve saglik hizmetlerine ait konularla ilgili Saglik Teknolojileri Degerlendirilmesi kapsaminda galisma
yapilmasini ifade etmektedir.

Yurt dis1 ilag listesinde yer alan ilaglar i¢in kurulacak olan
kontrol ve izleme sistemine her y1l eklenecek ilag sayist

2 Adet 2 1 1

3 Adet 0 0 5

Kurumumuzca 6denen Ek 4C listesindeki ilaglarin takibinin ve istatistiklerinin izlenmesini ifade etmektedir.

Saglik alaninda risk ve izleme odakli denetim kapsaminda
hazirlanan rapor sayisi

Genel Saglik Sigortasi is ve igslemleri ile ilgili olarak izleme ve degerlendirme faaliyetleri kapsaminda veriye dayali risk ve
izleme odakli denetim raporlar1 hazirlanmasidir.

4 Adet 102 8 8

Kaynak Thtiyaci (TL)

Faaliyetler

Saglik Hizmetlerinde Izleme, Degerlendirme,
1 Kontrol ve Denetim Faaliyeti 88.210.980 0 88.210.980
Genel Toplam 88.210.980 0 88.210.980
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Saglik giderlerinin etkin yonetimi igin izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini

gelistirmek

Faaliyet Ad1 Saglik Hizmetlerinde izleme, Degerlendirme, Kontrol ve Denetim Faaliyeti

Sorumlu

Harcama Birimi < : e e

.. . Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirligii

veya Birimleri
Faaliyet kapsaminda;
Risk odakli denetim raporlart ile GSS sisteminin siirdiiriilebilirligini saglamak, saglik hizmetlerinin koétiiye
kullanilmasini engellemek ve bu alanda finansmani saglanan saglik hizmetlerin kalitesinin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir.
Ayrica Saglik Uygulama Tebligi (SUT) eklerinde detaylandirilarak yapilmis yeni islem kodlarimin belirlenmesi

Aciklamalar ile saglik alaninda kontrol ve denetimi gii¢lendirilerek saglik giderleri yonetiminde etkinlik saglanmasi

planlanmaktadir.
- Sagilik alanindaki teknolojik degisimler takip edilerek bu konuda ¢alismalar yapilmasi planlanmaktadir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 77.457.600
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 10.230.000
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 523.380
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 88.210.980
2 Doner Sermaye 0
= x .
§ % Yurt I¢i 0
‘é‘ X yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 88.210.980
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PERFORMANS HEDEFI 10: SAGLIK SIGORTACILIGININ GELISIMINE  YONELIK
ANALIZLER/ARASTIRMALAR YURUTMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-10)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag A.3 Saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik harcamalarinin siirdiiriilebilirligini saglamak
Hedef H.3.3 Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik analizler/arastirmalar yiirtitmek
ﬁi’gg}:}mans Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik analizler/arastirmalar yiiriitmek
Saglik harcamalarinda siirdiiriilebilirligin takibi i¢in teknik analizler ve uluslararasi alanda yapilan yeni
Aciklama diizenlemelerin incelenmesi yoluyla saglik sigortaciligmin gelismesine katki  sunulmasi
hedeflenmektedir.

. . A o 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 |Yapilan Teknik Analiz/ Arastirma Sayisi Adet 0 0 2

Performans gostergesi, Sosyal / Saglik sigortaciliginin gelisimine y6nelik analizler/aragtirmalar yiiriitmek kapsaminda
yapilan teknik analiz sayisin1 ifade etmektedir.

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler . N
Saglik Sigortaciligini Gelistirmeye Y onelik
1 Arastirma Faaliyeti 11.869.400 0 11.869.400
Genel Toplam 11.869.400 0 11.869.400

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig
Performans Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik analizler/arastirmalar yiiriitmek
Hedefi

Faaliyet Adi Saglik Sigortaciligini Gelistirmeye Yo6nelik Arastirma Faaliyeti

Sorumlu
Harcama
Birimi veya
Birimleri

Aktlierya Ve Fon Yonetimi Daire Baskanligt

Faaliyet kapsaminda;

-Trafik Kazas1 Kaynakli Saglik Harcamalarinin Analizi ile kaza gec¢irmis kisilerin hastane bagvurular
incelenecek ve trafik kazasi kaynakli saglik harcamalarinin SGK'ya gercek maliyeti tespit edilecektir.
-Tamamlayici Saglik Sigortasinin SGK Saglik Harcamalarina Etkisinin analizi ile Tamamlayic1 Saglik
Aciklamalar Sigortasinin SGK saglik harcamalar iizerindeki etkisini net olarak tespit etmeye yonelik TSS'nin
hastane miiracaatlar1 {izerinde etkisi belirlenecek ve bundan kaynakli maliyetler hesaplanacaktir.
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EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 10.540.000
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 1.200.000
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 129.400
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 11.869.400
2 Doner Sermaye 0
=] x .
§ % Yurt Igi 0
‘é’ X vurt Dist 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 11.869.400
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PERFORMANS HEDEFI 11: EMEKLILIK HIZMETLERINI ETKINLESTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-11)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amacg A 4 Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak
Hedef H.4.1 Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek
Performans Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek
Hedefi
Kurumumuz tarafindan sigortali ve hak sahiplerine yaslilik, 61im, malulliik ve is géremezlik risklerine
Aciklama kars1 aylik/gelir baglanmakta ve gelir kayiplarina karsi bu kisilere koruma saglanmaktadir. S6z konusu
hizmetlerin hizli ve giivenilir bir sekilde yerine getirilmesi ana hedeflerimiz arasmdadir.
.. . Ao 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 4/1-(b) kapsaminda ortalama yaslilik ayligi baglama siiresi Giin 10.65 16.00 18.00

Performans gostergesi, 4/1-(b) kapsamindaki sigortalilarimizin yashlik aylig: talebinde bulunduklar tarih ile tahsis islemini
gerceklestirmekle gorevli personelin aylik baglama islemini tamamladig: tarih arasinda gegen siireyi ifade etmektedir.

2 4/1-(a) kapsaminda ortalama yashlik aylig1 baglama siiresi Giin 12.65 16.00 18.00

Performans gostergesinin hesabinda sigortalinin yaslilik ayligi baglanmasi i¢in Kuruma bagvurdugu tarih ile tarafina yashlik
aylig1 baglandig tarih arasinda gegen siire esas alinmaktadir.

12.00

3 4/1-(c) kapsaminda ortalama 6liim ayligi baglama siiresi Giin 7.18 12.00
Performans gostergesinin hesabinda sigortalinin 6liim ayligi baglanmasi ig¢in Kuruma bagvurdugu tarih ile tarafina 6lim
aylig1 baglandig tarih arasinda gegen siire esas alinmaktadir.
4/1-(c) kapsaminda ortalama yaslilik ve emeklilik aylig:
baglama siiresi

Performans gostergesinin hesabinda sigortalinin emekli veya yaslilik ayligi baglanmasi i¢in Kuruma basvurdugu tarih ile
tarafina emekli veya yaslhilik aylig1 baglandig tarih arasinda gecen siire esas alinmaktadir.
Kurum Saglik Kurullari arasinda koordinasyonun

saglanmasina yonelik istisare toplanti sayist Adet 0 0 1
Performans gostergesinin hesabinda Kurum Saglik Kurullari arasinda istisare saglanmasi amaciyla gergeklestirilen toplanti

sayisi esas alinmaktadir.

Giin 9.57 10.00 10.00

4

5

Kaynak Ihtiyaci (TL)
Faaliyetler 0
Emeklilik Hizmetlerinin Etkinlestirilmesine
1 Yonelik Calismalar Gelistirilmesi Faaliyeti 226.116.800 0 226.116.800
Genel Toplam 226.116.800 0 226.116.800
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi

Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek

Faaliyet Adi

Emeklilik Hizmetlerinin Etkinlestirilmesine Yo6nelik Calismalar Gelistirilmesi Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi
veya Birimleri

Emeklilik Hizmetleri Genel Midiirligii

Aciklamalar

Faaliyet kapsaminda;

-7417 sayili Kanun kapsaminda ek gosterge degisikligi yapilan dosyalarin incelenmesi,

-7438 sayili Kanun kapsaminda aylik baglanan ve o6zellikle agikta emeklilik islemleri uygulanan
dosyalarin incelenmesi,

Cari hesaba alman o6demelerin islemlerinin Kamu Gérevlileri Odemeler Daire Bagskanliginca
sonuglandirilmasi,

4/1-c kapsaminda aylik almakta olan emekli, dul ve yetimlerin ORACLE ekranlarinda eksik ve hatali
olan kayitlarinin tespit edilerek raporlanmasi,

Calisma Giicii Kayip Oram Tespiti Islemleri ile ilgili verilen Kurum Saglik Kurulu Kararlarinin Eski
ve Yeni Yonetmelik Hiikiimlerine gore karsilastirilarak rapor olusturulmasi,

Kurum Saglik Kurullar1 ve yetkili saglik hizmeti sunuculariyla online vaka ¢alismasinin yapilmasi,
e-Devlet lizerinden yapilan 6lim ayligi bagvurularinda, sigortalinin 6liim ve son statii bilgilerinin
kontroliiniin saglanmasi,

4/1-(a) ve 4/1-(b) kapsaminda gelir ve aylik baglandiktan sonra olusan karar formlarinin Arsiv Tarama
Sistemine (ATS) otomatik aktarilmasi,

4/1-(a) ve 4/1-(b) kapsamindaki dezavantajli gruplara emeklilik mevzuati ¢cer¢evesinde Kurumumuzca
saglanan yardimlar hakkinda rehber hazirlanmasi,

5510 sayil1 Kanun kapsaminda 4/1-(a) sigortalilarina yonelik 6liim aylig: ilk ve ikinci karar islemleri
kilavuzunun, degisen mevzuat ve programsal revizyonlar ¢ergevesinde giincellenmesi,

506 sayili Kanun kapsaminda dliim aylig: ilk ve ikinci karar islemleri ile sigortali ve hak sahipleri
yoniinden hak kazanma kosullarini i¢ceren kilavuz hazirlanmasi,

7438 sayili Kanun kapsaminda aylik baglananlarin segilmis parametrelere gore veri analizinin
yapilmasi ve raporlanmasi

calismalar1 yiiriitiilecektir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 | PERSONEL GIDERLERI 191.272.000

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLER] 28.864.000

03 | MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 5.980.800

06 SERMAYE GIDERLERI 0

Biit¢e Kaynak ihtiyaci 226.116.800

S = {-é Doner Sermaye 0

= A zYurtic 0
R Y

Yurt Dist 0

Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0

Toplam Kaynak Thtiyac 226.116.800
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PERFORMANS HEDEFI 12: YURT DISI IS VE ISLEMLERINI IYILESTIRMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-12)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.4 Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

Hedef H.4.2 Yurt dis1 is ve islemlerini iyilestirmek

Performans . . e

Hedefi Yurt disi is ve islemlerini iyilestirmek
Yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslarinin sosyal giivenlik haklarindan yararlanmalar1 amaciyla diger
iilkelerle sosyal giivenlik sozlesmeleri imzalanmaktadir. Bu soézlesmelerle vatandaslarimiz, karsi
iilkenin mevzuatindan kaynaklanan kisa ve uzun vadeli sigorta kollarina iliskin sosyal giivenlik

AT haklarini iilkemizde kullanmak imkanina sahip olabilmektedir. Ayrica sosyal giivenlik s6zlesmesi

imzalanmig ya da imzalanmamuis iilkelerde yasayan Tiirk vatandaslarina, yurt disinda bulunduklari
stireleri borglanabilme imkan1 verilerek sosyal giivenlik haklarindan faydalanmalari saglanmaktadir.
Bu konularda yapilacak bilgilendirme faaliyetleri ile hedefteki bahse konu is ve islemlerin
iyilestirilmesine katki saglayacaktir.

o . Ao 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 Yapilan danisma giinii say1st Adet 13 6 6

Performans gostergesi, sosyal giivenlik sozlesmesi imzalanmis tilkelerdeki akit tilke sigorta vatandaslarinin, akit ilke
mevzuatlart konusunda bilgilendirilmesi amaciyla gerceklestirilen danisma giinii sayisini ifade etmektedir.

Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin bilgilendirilmesine
2 yonelik yapilan ¢alisma sayist (iletisim kanallariin
kullanilmasi, iletisim materyallerinin hazirlanmasi vb.)

Adet 19 1 2

Performans gostergesi, 3201 Sayili Yurt Digsinda Bulunan Tiirk Vatandaslarinin Yurt Disinda Gegen Siirelerinin Sosyal
Giivenlikleri Bakimimdan Degerlendirilmesi Hakkinda Kanun ve bu Kanunun uygulamalar1 hakkinda iletisim kanallar:
kullanmak ve iletisim materyalleri hazirlamak suretiyle yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin bilgilendirilmesine yonelik
yapilan ¢alisma sayisini ifade etmektedir.

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler .
Yurt Dist Is ve Islemlerinin Gelistirilmesi
1 Faaliyeti 45.223.360 0 45.223.360
Genel Toplam 45.223.360 0 45.223.360
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Yurt dis1 is ve islemlerini iyilestirmek

Faaliyet Adi Yurt Dis1 is ve Islemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi

. : Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirligii
veya Birimleri

Faaliyet kapsaminda;
-Yurt dig1 borglanma teblig yazisinin e-devletten goriintiilenmesi,

-3201 sayil1 Kanuna goére aylik talebinde bulunanlara mahsus beyan ve taahhiit belgesinin e-
devlete yiiklenmesi,

-2023 MEP kapsaminda yabanci iilkelerle imzalanacak olan sosyal glivenlik anlagsmalarina
temel teskil etmek tlizere Tip Sozlesme degisen mevzuat ve iilke politikamiz cergevesinde

Actllamal giincellenmis olup Sozlesmeye iliskin Tip Idari S6zlesmesinin de aym sekilde hazirlanmast,
ciklamalar
-Gegici gorevle sozlesmeli iilkelere gonderilen sigortalilarin ve bunlarin igverenlerinin hak ve

sorumluluklar ile ilgili soru ve cevaplarin yer aldigi bir linkin kurum internet sayfasina
eklenmesi,

-1l Miidiirliiklerinden Yurtdis1 Sézlesmeler ve Emeklilik Daire Baskanligina gelen goriis
yazilarinin incelenerek en ¢ok hangi alanda soru soruldugu, tereddiit yasandigi hususlarinin
tespitinin yapilarak Yurtdisi S6zlesmeler ve Emeklilik Daire Bagkanliginin mevzuatsal ihtiyag
analizinin ¢ikarilmasi

caligmalarinin yapilmasi planlanmaktadir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 38.254.400
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 5.772.800
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 1.196.160
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 45.223.360
2 Doner Sermaye 0
= x .
§ % Yurt I¢i 0
’é” X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 45.223.360
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PERFORMANS HEDEFI 13: KISA VADELI SIGORTA HiZMETLERINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-13)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amacg A 4 Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak
Hedef H.4.3 Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek
Performans Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek
Hedefi £ gels
Sigortalilarin is kazasi, meslek hastaliklar1 ya da hastalik ve analik nedeniyle ¢alisamamasi durumunda
Acikl herhangi bir gelir kayb1 ya da saglik yardimindan mahrumiyet yasamamasi i¢in kisa vadeli sigorta
giklama hizmetleri verilmektedir. Bu hizmetlerin gelistirilmesi, daha hizli ve etkili bir bigimde sunulmasi
hizmet alanlarin memnuniyetini artirmada 6nemli bir aragtir.
. . L 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 Elektronik uygulamalara gklenen modiil ve yapilan Adet 0 0 15
operasyonel olmayan revizyon sayisi

Kisa vadeli sigorta kollarina ait uygulamalarda tespit edilen aksakliklara istinaden, uygulamalarin daha etkin ve verimli
kullanilmasi, kullanict dostu olmasi, yersiz 6demelerin engellenmesine yonelik kontrollerin arttirilmas1 vb. 6nlemler icin
yapilacak program galigmalarinin sayisini ifade etmektedir.

(%)

Gegici is goremezlik 6deneklerine yonelik protokol
2 imzalanan igyeri sayisinin bir dnceki yila gore artis orani

Yiizde 21.00 5.00 5.00

5510 sayili Kanunun 18 inci maddesinin altinci fikrasi uyarinca hazirlanan mahsuplasma programi kapsaminda il
miidiirliikleriyle protokol imzalayan igyeri sayisindaki bir 6nceki yilin toplam degerine nazaran artis oranini ifade etmektedir.

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler
Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerinin Verimliliginin
1 Artirilmasi Faaliyeti 22.611.680 0 22.611.680
Genel Toplam 22.611.680 0 22.611.680

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek

Hedefi

Faaliyet Adi Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerinin Verimliliginin Artirilmasi Faaliyeti
Sorumlu

SRIEEE Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirligii

Birimi veya

Birimleri
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Faaliyet kapsaminda;

-Kisa vadeli sigorta uygulamalarinda belirlenen ihtiyaglar ¢ercevesinde program iyilestirmeleri,
-e-Odenek idari para cezasi islemleri meniisiindeki kayztlar ile ilgili olarak gerekli islemlerin yapilip
yapilmadiginin incelenmesi icin 5 Il Miidiirliigiinde segilen 250'ser kaydin incelenip raporlanmasi,
2021 yilinda 5510 sayili Kanunun 17 nci maddesinde yapilan diizenlemenin uygulamaya
yansimalarinin incelenip raporlanmasi,

Saglik Provizyon Aktivasyon Sisteminde (SPAS) {inite personeli tarafindan olusturulan okumayan kiz

Aciklamalar ¢ocugu kayitlarina onay mekanizmasi eklenmesi
planlanmaktadir.
EKONOMIK KOD ODENEK
01 |PERSONEL GIDERLERI 19.127.200
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMi GIDERLERI 2.886.400
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 598.080
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 22.611.680
2 Doner Sermaye 0
=] x '
§ % Yurt I¢i 0
‘é‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 22.611.680
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PERFORMANS HEDEFI 14: TESCIL VE HIZMET ISLEMLERINI ETKINLESTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-14)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A 4 Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak
Hedef H.4.4 Tescil ve hizmet islemlerini etkinlestirmek

Perfor_mans Tescil ve hizmet islemlerini etkinlestirmek

Hedefi

Sosyal sigortalar ve genel saglik sigortasi kapsaminda saglanan hizmetlerden faydalanmak igin ilgili
kisilerin tescil edilmesi gerekmektedir. Tescil tarihi, sosyal giivenlik haklarmin kazanilmasi, tabi
Aciklama olunan mevzuat hiikiimlerinin belirlenmesi, hak kayiplarinin ortadan kaldirilmasi i¢in 6nem teskil
etmekte olup, tescil islemlerinin dogrulugunu saglayacak c¢alismalarin yapilmast Kurumumuz
acisindan Oncelikli konularin basinda gelmektedir.

. . e 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
HITAP hatali kayitlarinin tespiti ve diizeltilmesine yénelik
1 Adet 0 0 3
yapilan ¢alisma sayis1 (duyuru, yazi, kilavuz)

Performans gostergesi hesabinda HITAP verilerinde yapilan kontrollerde tespit edilen hatalari diizeltmeye yonelik yazi,
duyuru, kilavuz gibi yazili bildirim sayis1 esas alinmaktadir.
Kurum igi ve kurum dist HITAP kullanicilarina verilen
egitim sayist

Performans gostergesi hesabinda gerek kurum i¢i gerekse kurum dist HITAP kullanicilarina yillik verilen egitim sayisi esas
alinmaktadir.

4/1-(b)(4) kapsaminda tarimsal faaliyette bulunan
3 sigortalilarin sigortalilik is ve islemleri hakkinda Ziraat Adet 0 0 7
Odalarini bilgilendirme toplanti sayisi
Performans gostergesi hesabinda 5510 sayili Kanunun 4/1-(b) (4) kapsaminda bilgilendirme yapilan ziraat odasi sayisi esas
alinmaktadir.

2 Adet 0 0 3

Kaynak Thtiyaci (TL)

Faaliyetler
y Biitce Dis1 Toplam
Egitici ve Bilgilendirici Uygulamalar ile Tescil
1 Siireglerinin Hizlandirilmasi Faaliyeti 45.223.360 0 45.223.360
Genel Toplam 45.223.360 0 45.223.360
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi

Tescil ve hizmet iglemlerini etkinlestirmek

Faaliyet Adi

Egitici ve Bilgilendirici Uygulamalar ile Tescil Siireclerinin Hizlandirilmas: Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi
veya Birimleri

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidirlagii

Aciklamalar

Faaliyet kapsaminda;

-Kurum personeline ve diger kurumlarin HITAP (Hizmet Takip Programi) veri girisi ile yetkili
personeline 4/1-(c) kapsamindaki sigortalilar ile ilgili HITAP egitimleri verilmesi,

-HITAP kayitlarindaki hata sayisinin en aza indirilmesine yonelik duyuru, yazi, kilavuz vb.
caligmalar yapilmasi,

-HITAP 'da girilmesi zorunlu olan 1 ila 4 iincii derecedeki ek gdsterge rakamlarinin
Kurumlarca dogru girilip girilmediginin tetkiki ve hatali olanlarin ilgili kamu kurumlarima
bildirilmesi,

-Hakkinda 5510 sayili Kanun hiikiimleri uygulanan pasif 4-c sigortalilarin, SGK Tescil ve

Hizmet Dokiim Programinda yer alan 4-c hizmet kayitlarinin 4-c Tescil Programindaki
sigortalilik sona erme tarihleri ile uyumlu olarak goriintiilenmesinin saglanmasi,

-Ek 5 kapsaminda sigortalilarin tescillerinin, zorunlu kapsamda sigortali olunmasi nedeniyle
tescil sonlandirma ve yeniden baglatma islemlerinin otomatik yapilmasinin saglanmasi,

-4/1-(a) kapsaminda sigortalilarin Sigortal1 Ise Giris ve Sigortali isten Ayrilis Bildirgesinden
kaynaklanan idari para cezalarinin isveren sistemine otomatik aktarilmasinin saglanmasi,

-4/1-(b) (4) kapsaminda ziraat odalarina mevzuat egitim ve bilgilendirmesine yonelik
caligmalar yapilmasi planlanmaktadir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 38.254.400
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiIMi GIDERLERI 5.772.800
03 'MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.196.160
06 | SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 45.223.360
z Déner Sermaye 0

a ‘;‘5 _
§ % Yurt I¢i 0
’é" X yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyac 45.223.360
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PERFORMANS HEDEFI 15: TASINMAZLARI ETKIN YONETMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-15)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag A.5 Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek
Hedef H.5.1 Tasinmazlari etkin yonetmek
Performans -
Hedefi Tasinmazlar etkin yonetmek
Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi gerekliligi Kurum tasinmazlarinin etkin
yonetimini de gerekli kilmaktadir. Kurum hizmet binalarinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi, personelin
Aciklama . .. . R
performansin1 olumlu etkilemesinin yani sira hizmet alanlarin memnuniyetini de artirmaktadir.
Secilen hedefin bu amaglara katkida bulunacagi Ongoriilmektedir.
o . Ao 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 Fiziki sartlar1 yetersiz hizmet birimlerinin yenilenme orani Yiizde 85.00 15.00 20.00
Y1l igerisinde fiziki sartlar1 yetersiz oldugu tespit edilen hizmet binalar1 adedinin, fiziki sartlar1 iyilestirilen hizmet binalar1
adedine oranini ifade etmektedir.
2 Satis1 gergeklestirilen gayrlmenkul sayisinin satilmasi Yiizde 20.00 10.00 40.00
planlanan toplam gayrimenkul sayisina orani
Performans programi déonemi basinda satilmasi planlanan gayrimenkul sayisinin, ddnem sonundaki satisi gergeklestirilen
toplam gayrimenkul sayisina oranlamasini ifade eder.

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler

Biitce Dis1

Tasimmmazlarin Etkin Ydnetimi ve
1 Degerlendirilmesi Faaliyeti 582.480.200 0 582.480.200
Genel Toplam 582.480.200 0 582.480.200

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi

Tasinmazlarn etkin yonetmek

Faaliyet Adi Taginmazlarin Etkin Yonetimi ve Degerlendirilmesi Faaliyeti
Sorumlu
ARIEEIEL (B Insaat Ve Emlak Daire Baskanlig
veya Birimleri
Program doneminde, tasinmaz portfoyliniin daha iyi degerlendirilmesine yonelik yeniden
yapilandirma g¢alismalar1 ile prim borcuna karsilik aliman tasimnmazlarin etkin bir sekilde
Aciklamalar degerlendirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilmasi planlanmaktadir. Yine Kurum hizmet binalarinin

fiziki sartlarinin iyilestirilmesi ¢aligmalarina devam edilecektir.
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EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 43.126.800
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 5.970.000
03 | MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 18.383.400
06 |SERMAYE GIDERLERI 515.000.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 582.480.200
2 Doner Sermaye 0
(= < .
§ % Yurt Ici 0
E’ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 582.480.200
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PERFORMANS HEDEFI 16: KURUMUN PERSONEL YONETIM KAPASITESINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-16)

idare Adi SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.5 Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Hedef H.5.2 Kurumun personel yonetim kapasitesini gelistirmek
Eiggfrimans Kurumun personel yonetim kapasitesini gelistirmek

Kurumsal yonetim sisteminin en 6nemli unsurlarindan biri de personel yonetimidir. Verimli is
sonuglari ve yiiksek performans elde etmek igin gerek personel yonetimine iliskin biligim alt yapisinin

Al gerekse kariyer imkanlarmin gelistirilmesi 6nemsenmektedir. Secilen hedefle Kurumun personel
yonetim Kapasitesinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.
. . L 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 |Programl teftis ve incelemeye alinan birim sayisi Adet 384 70 35

Performans gostergesi kapsaminda, personel yonetim kapasitesini gelistirmek amaciyla, veri analiz ¢aligmalari da goz oniine
almarak, Kurum merkez ve tasra teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri hakkinda teftig, inceleme ve
sorusturma yapilacaktir.

Yapilan Gorevde Yiikselme /Unvan Degisikligi Sinavi
sayi1st

Kurumda gorev yapan personelin moral ve motivasyonunu saglamak, memnuniyet diizeyinin arttirilarak Kurumdan
ayrilmalarinin dniine gegebilmek adina Kurumda kadro ihtiya¢ ve imkanlar1 dahilinde Gorevde Yiikselme Sinavi ile Unvan
Degisikligi Smavi yapilacaktir.

3 Yeni gelistirilen/entegre edilen yazilimlarin tamamlanma
orani (%)

Performans gostergesi ile personel uygulamalari yazilimlarinin daha verimli, ergonomik ve teknolojik gelismelere gore
yeniden dizayni igin gerekli caligmalarin baslatilarak daha etkin, verimli ve sistematik bir yazilim programi olusturulabilmesi
icin tlim modiillerin gelistirilmesi ve birbiri ile entegre edilmesi hedeflenmektedir.

2 Adet 0 0 1

Yiizde 60.00 40.00 40.00

Kaynak Thtiyaci (TL)

Faaliyetler Biitce Dist
1 Etkin Personel Yonetimi Faaliyeti 115.557.200 0 115.557.200
Genel Toplam 115.557.200 0 115.557.200
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Ad1 Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkanlig

Performans Hedefi Kurumun personel yonetim kapasitesini gelistirmek

Faaliyet Adi Etkin Personel Yonetimi Faaliyeti
Sorumlu
Harcar_nz_;t Blr.lml Personel Daire Baskanligi, Rehberlik Ve Teftis Bagkanligi
veya Birimleri
Faaliyet kapsaminda,
Kurumumuz organizasyon yapist ve gorev dagilimi cergevesinde giderek artan hizmetlerin
aksamadan yiiriitiilebilmesi i¢in personelin birimler arasinda hizmet gerekleri de dikkate
alinarak adil ve dengeli dagiliminin yapilmasi,
[lerleme ve yiikselmelerde objektif kriterlerin belirlenerek bilginin ve mesleki yeterliligin esas
alinmasina iligkin diizenlemelerin iyilestirilmesi,
Bilisim hizmetlerinin kurumsal ihtiyaglar etkin, verimli ve giivenli bir sekilde karsilamasini
Aciklamalar saglayacak sekilde gelistirilmesi,

- Mevcut personelin nitelik bakimindan analizinin yapilarak eksikliklerinin tespit edilmesi,

- Verilecek egitimler ile personelin bilgi ve yetkinliklerinin arttirilmasi,

Teknolojik alt yapida saglanan kolayliklarla birlikte personel sayisindaki yetersizlikten
kaynakli yasanan sorunlarin niine gecilebilmesi i¢in

calismalara devam edilecektir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 PERSONEL GIDERLERI 97.081.100
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 15.690.000
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 2.786.100
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 115.557.200
2 Doner Sermaye 0
= x _
§ % Yurt I¢i 0
‘é" X vyurt Dist 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 115.557.200
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PERFORMANS HEDEFI 17: CALISANLARIN EGITIM MEMNUNIYETINI ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-17)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.5 Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek
Hedef H.5.3 Calisanlarin egitim memnuniyetini artirmak
Eiggfrimans Calisanlarin egitim memnuniyetini artirmak

Kurumsal kapasitenin artirilmasinin, ¢alisanlarin gerek mevzuat gerek uygulama gerekse de kiiltiirel
donanimlarinin artirilmasi ile miimkiin olacagi degerlendirilmektedir. Calisanlarin keyfiyetinin
artirllmasinda ise egitimin biiyiik rolii bulunmaktadir. Egitim beklentilerinin kargilanmasini teminen
s6z konusu hedef tercih edilmistir.

Aciklama

. ; B Bt 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 Egitim anketlerinin memnuniyet ortalamasi Yiizde 85.00 8500 90.00

Performans gostergesi, egitim sonlarinda egitime katilanlarin degerlendirdikleri anketlerdeki memnuniyet ortalamasini ifade
etmektedir.

5 Calisan basina diisen egitim saati Oran 14794 185.00 195.00
Performans gostergesinin hesabinda Kurumun egitim ile ilgili baskanligina bildirilen egitim saatinin Kurum ¢aligan sayisina
orani esas alinmaktadir.

Y onetici egitim memnuniyet anketlerinin memnuniyet Yiizde 76.00 75 00 85.00
ortalamast

Performans gostergesi, egitime katilan personelin egitim sonrasinda bilgi ve beceri bakimindan degisimleri konusunda
degerlendirildikleri, yonetici memnuniyetini 6lgmeyi hedefleyen anketlerin memnuniyet ortalamasini ifade etmektedir.

3

Planli egitimlerin gerceklestirilme orani

4 Yiizde 59.00 70.00 70.00

Kurum merkez ve tasra teskilatinda ¢alisan personele ayri ayri veya bir arada verilmesi planlanan mevzuat, mesleki,
teknik ve kisisel gelisim egitimleri belirlenerek Hizmet I¢i Egitim Plani olusturulmaktadir. Performans gostergesi, egitim
planinda gerceklestirilen egitimlerin planlanan egitimlere oranini ifade etmektedir.

5 |Plan dis1 egitim taleplerinin karsilanma orani (%) Yiizde 0.00 0.00 85.00

Kurumumuz birimleri tarafindan planlama déneminde 6ngoriilmemis olan, bir yenilik ya da ihtiyactan dogmasi sebebiyle
talep edilen egitimlerin sayisinin gerceklesme oranini ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)
Faaliyetler Biitce Dis1
1 Personel Egitim Faaliyeti 31.293.500 0 31.293.500
Genel Toplam 31.293.500 0 31.293.500
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Calisanlarin egitim memnuniyetini artirmak

Faaliyet Ad1 Personel Egitim Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi

veya Birimleri Egitim Arastirma Ve Gelistirme Merkezi Baskanlig

Program doneminde personel egitim faaliyeti kapsaminda;

-Kurum personeline i¢ten ve distan satin alinmasi suretiyle kurum mevzuatina yonelik ya da
bulundugu gorev itibariyle teknik konularda hizmet i¢i egitim, seminer ve konferans diizenlenecektir.
-Kurumsal kapasitenin arttirilmasina yonelik hizmet i¢i egitim program yapilacaktir.

-Gorevde yiikselme sinavinda basar1 gdsteren adaylara yonelik egitim programi diizenlenecektir.
-Kurum personeline hizmet i¢i egitim plami hazirlama, uygulama ve degerlendirme calismalar
yapilacaktir,

-Universiteler ve aragtirma enstitiileri ile is birligi yaparak veya hizmet satin alinmas1 suretiyle egitim
programlari, aragtirma ve gelistirme ¢aligmalar1 yapilacaktir.

EKONOMIK KOD ODENEK

Aciklamalar

01 |PERSONEL GIDERLERI 26.575.500
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLER] 2.954.000
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 1.764.000
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 31.293.500
2 Doner Sermaye 0
= x .
§ % Yurt I¢i 0
‘é‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 31.293.500
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PERFORMANS HEDEFI 18: HUKUK HiZMETLERINI ETKILI BiR SEKILDE GERCEKLESTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-18)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.5 Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Hedef H.5.4 Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde ger¢eklestirmek
Eiggfrimans Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde gergeklestirmek

Hukuk hizmetleri, is ve islemlerin hukuka ve mevzuata uygun gerceklesmesinin saglanmasi yoniiyle
Kurumun amaglarina ulagmasina yardimer olmasi bakimindan 6nemli bir role sahiptir. Kurumun
Aciklama menfaatlerini koruyucu ve anlasmazliklar1 6nleyici hukuki tedbirlerin zamaninda alinmast hizmetlerin

kalitesini artirmaktadir. Secilen hedef ile etkili ve ¢oziim odakli politikalar {iiretilerek hukuk
hizmetlerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

. . o 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)

1 ;l;llfgk hizmetlerine yonelik yapilan egitim ve ¢alistay Adet 8 5 1

Performans gostergesi ile sosyal giivenlik hukukundaki yeniliklerin takip edilmesi, fikir alisverisinde bulunulmasi, ortak
¢Oziim yontemlerinin belirlenmesi, uygulamada birligin saglanmasi ve gerekli motivasyonun saglanmasi amaglanmustir.
Performans gostergesi, bu kapsamda yapilan hukuk calistay1 veya egitim sayilarini ifade etmektedir.

5 Ortak savunma gtratej ilerinin olusturulmasina y6nelik Adet 12 1 1
yapilan yerinde inceleme sayisi

Performans gostergesi ile etkin izleme ve degerlendirme faaliyetleri yiiriitiilerek tasra teskilati hukuk servislerinin yerinde
incelenmesi, hukuk servislerinde dava ve icra takibinde karsilagilan sorunlarin, farkli uygulamalarin tespiti ve mevcut
uygulamalarin analizi yoluyla uygulamada standart birligi olusturulmasi hedeflenmektedir.

Kaynak Thtiyaci (TL)

Faaliyetler

Hukuk Hizmetlerinde Uygulama Birliginin
1 Saglanmasi ve Etkinligin Artirilmas: Faaliyeti 32.637.000 0 32.637.000
Genel Toplam 32.637.000 0 32.637.000
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde ger¢eklestirmek

Faaliyet Ad1 Hukuk Hizmetlerinde Uygulama Birliginin Saglanmasi ve Etkinligin Artirilmas: Faaliyeti
Sorumlu

Harcama BIrimi i Miisavirligi

veya Birimleri

Faaliyet kapsaminda;

Olusturulacak bir komisyon ile il miidirlikleri hukuk servisleri yerinde incelenerek yurt
genelinde uygulamada birligin saglanmasi,

Aciklamalar Sosyal giivenlik hukukundaki yeniliklerin takip edilmesi ve karsilasilan sorunlara yonelik
¢oziim yontemlerinin belirlenmesi amaciyla hukuk ¢alistay1 ve egitimler yapilmasi,

planlanmaktadir.
01 |PERSONEL GIDERLERI 27.715.000
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI 3.632.000
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.290.000
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 32.637.000
E» - Déner Sermaye 0
g % Yurt Ici 0
‘;a‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 32.637.000
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PERFORMANS HEDEFI 19: DIS ILISKILERI VE DIS MALI KAYNAKLARDAN YARARLANMA
IMKANLARINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-19)

idare Adi SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A.5 Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Hedef H.5.5 Dis iliskileri ve dig mali kaynaklardan yararlanma imkanlarini gelistirmek

Eiggfrimans Das iligkileri ve dis mali kaynaklardan yararlanma imkanlarini gelistirmek
Sosyal giivenlik alaninda kazanilan tecriibe, bilgi birikimi ve deneyimlerin Avrupa Birligi, diger bolge
iilkeleri ve iiye oldugumuz uluslararasi orgiitlerle (ISSA, ILO vb.) karsilikli olarak paylasilmasinin
sosyal giivenlik sistemimize katki saglayacagi ve sistemin etkinligini artiracagi asikardir. Degisen

Acikl diinya kosullar1 ve AB'ye iiyelik hedefiyle uyumlu, uluslararasi gelismeleri ve bilgi toplumuna

giklama doniisiim siirecini dikkate alan uluslararasi ortak ¢alismalarin artirilmasi dis iliskilerimizin giiglenmesi
acisindan son derece onemlidir. Ote yandan, Kurum projelerinin finansman ihtiyacinin
karsilanmasinda dis kredi kaynaklar1 bir segenek olarak kullanilmakta ve bu kaynaklarla projeler
ylritiilmektedir.
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 L
(Hedef)
1 |Yiritilmekte olan dig kaynakli proje sayisi Adet 13 2 2

Performans gostergesi, program doneminde Avrupa Birligi fonlarindan veya diger dis kaynakli fonlardan faydalanarak
hazirlanan ve uygulanan proje sayisini ifade etmektedir. Proje siireleri program donemlerini agabilmekte oldugundan daha
onceki program donemlerinde baslayip yiiriitimiine devam edilen projeler de "yiiriitiilen proje sayisi" hesabima dahil
edilecektir.
5 Uluslararas1 ve Bolgesel Orgiitler ile ilgili gergeklestirilen Adet 21 5 5
caligma sayisi
Performans gostergesi; ILO, ISSA, AB, SESRIC, OECD gibi uluslararas1 ve bolgesel orgiitler ile ilgili olarak raporlar (AB
Ilerleme Raporu, Avrupa Sosyal Giivenlik Kodu, Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart;, MISSCEO vb.), giincellemeler,
anketler hazirlanmasi ve bu orgiitlerle protokoller yapilmasi gibi ¢alismalari ifade etmektedir.

3 | Ulkelerle gerceklestirilen calisma sayisi Adet 96 20 16

Performans gostergesi, iilke heyetlerinin kabul edilmesi, tilkelerle toplantilar ve is birligi protokolleri yapilmasi vb.
caligmalar ifade etmektedir.

. Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler Biitce Digt
Yabanci Ulkeler ve Uluslararast Orgiitler ile
1 Miskilerin Gelistirilmesi ve Dis Kaynakli Proje 47.032.350 0 47.032.350
Yiritme Faaliyeti
Genel Toplam 47.032.350 0 47.032.350
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi

Dis iliskileri ve dis mali kaynaklardan yararlanma imkanlarini gelistirmek

Faaliyet Adi

Yabanci Ulkeler ve Uluslararas: Orgiitler ile Iliskilerin Gelistirilmesi ve Dis Kaynakli Proje
Yiritme Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi
veya Birimleri

Strateji Gelistirme Baskanligi

Aciklamalar

Faaliyet kapsaminda uluslararas1 ve bolgesel orgiitlerle ilgili olarak raporlar, giincellemeler,
anketler hazirlanmasi, protokoller yapilmasi; iilke heyetlerinin kabul edilmesi, iilkelerle
toplantilar ve is birligi protokolleri yapilmasi planlanmaktadir. Ayrica, Avrupa Birligi
fonlarindan ve diger dis kaynakli fonlardan faydalanarak projelerin hazirlanmasi ve
uygulamaya gecirilmesi hedeflenmektedir. 2019 yilinda baslamis olan bir adet projenin
caligmalarina 2024 yilinda da devam edilecek olup, ayrica 2024 yilinin basinda yeni bir
projeye de baslanacaktir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 20.109.000
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 2.610.000
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 24.313.350
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 47.032.350
2 Doner Sermaye 0
= x .
§ % Yurt I¢i 0
‘é‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 47.032.350
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PERFORMANS HEDEFI 20: BILGI TEKNOLOJiST SISTEMLERINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-20)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.6 Biligim altyapisim gelistirmek

Hedef H.6.1 Bilgi teknolojisi sistemlerini gelistirmek
Performans o s S

Hedefi Bilgi teknolojisi sistemlerini gelistirmek

Bilgi teknolojileri sistemlerinin gelistirilmesi, kurumsal yonetim sisteminin gelismesine biiyiik katki
sagladig gibi, hizmet kalitesini artirma yolunda da birgok kolaylik getirmektedir. Ayrica, Kurumun
Aciklama yapmis oldugu is ve islemler agisindan gerek diger kurum/kuruluslarla gerekse vatandasla stirekli
iletisim halindedir. Bilgi teknolojileri bu siirekli iletisimde kesintisiz ve kaliteli hizmet verebilmek i¢in
biiyiik 6nem tagimaktadir.

2024

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)

Bilisim sistemlerinin (Sunucular, veri tabanlari, ag ve
giivenlik cihazlari, uygulama sunucular1 ve isletim
sistemlerinin) kritik altyapilarinin stabil versiyon ve yama
giincellemelerinin tamamlanmasi (%)

Yiizde 100.00 80.00 95.00

Biligim sistemlerinin giincel olmayan versiyonlari kullanilarak meydana gelebilecek giivenlik zaafiyetlerinin ortadan
kalkmasini saglamak amaciyla, yama yonetimi kapsaminda tiim envanter taranmakta, sistemlerin versiyonlari tespit edilerek
eski versiyonlar var ise ilgilisine bildirilip uygun versiyon gilincelleme yapilmas1 saglanmakta ve giincellenme durumu takip
edilmektedir. Performans gostergesi s6z konusu ¢aligmalarin tamamlanma oranini ifade etmektedir.

Elektronik Belge ve Arsiv
Yo6netim Sistemi kapsaminda taranan belge sayis1 (milyon
2  adet/y1l) Adet 0 0 130

Fiziksel olarak tutulan dosyalarin EBYS projesi kapsaminda taranarak online ortama alinmasini ifade etmektedir.
Sistemlerin (MEDULA, MOSIP vb.) kesintisiz hizmet
verme orani (%)

Performans gostergesi ile Medula Hastane, Eczane, E-bildirge, Mosip, Giivence, Emektar, Isveren, Tahsis gibi uygulamalarin
giivenli, hizli ve siirekli ¢alismasini saglamak amaciyla; veri tabanlari, mainframe, network gibi bilesenlere bagli olarak
olusabilecek hata/kesilme oranlarini en aza indirmek, dolayisiyla kesintisiz hizmet sunumu saglamak amaglanmaktadir.

3 Yiizde 99.00 90.00 98.00

Kaynak Thtiyaci (TL)

Faaliyetler

Biitce Dis1
1 Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti 508.850.920 0 508.850.920
Genel Toplam 508.850.920 0 508.850.920
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Bilgi teknolojisi sistemlerini gelistirmek

Faaliyet Adi Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi

. : Hizmet Sunumu Genel Midiirliigi
veya Birimleri

Faaliyet kapsaminda;

- Sistemlerin (MEDULA, MOSIP vb.) kesintisiz hizmet verme oraninin arttiriimast,

Bilisim sistemlerinin (sunucular, veri tabanlari, ag ve giivenlik cihazlari, uygulama sunuculari
Aciklamalar ve isletim sistemlerinin) kritik altyapilarinin stabil versiyon ve yama giincellemelerinin
tamamlanmasi,

Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemi kapsaminda taranacak belge

sayisinin artirilmasi ¢aligmalari yapilacaktir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 | PERSONEL GIDERLERI 59.033.443
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 11.508.350
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 338.160.126
06 |SERMAYE GIDERLERI 100.149.000
Biitce Kaynak Thtiyaci 508.850.920
2 Doner Sermaye 0
= x .
§ % Yurt I¢i 0
‘é‘ X yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 508.850.920
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PERFORMANS HEDEFI 21: BILGI TEKNOLOJiST UYGULAMALARINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-21)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.6 Biligim altyapisim gelistirmek

Hedef H.6.2 Bilgi teknolojisi uygulamalarini gelistirmek
Perfor_mans Bilgi teknolojisi uygulamalarini gelistirmek
Hedefi

Sosyal Giivenlik Kurumu olarak niifusun neredeyse tamamina hizmet vermenin yani sira sunulan
hizmetlerin hemen hepsi bilgi teknolojisi uygulamalari ile gergeklestirilmektedir. Bu nedenle sunulan
Aciklama hizmetlerin gelistirilmesi ve glivenliginin saglanmasi son derece 6nem arz etmektedir. Secilen hedefin
uygulamalarin sorunsuz sekilde hizmet vermesine ve yeni beklenti veya gelismeler dikkate alinarak
gelistirilmesine katkida bulunacagi 6ngorillmektedir.

.. . L 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 ALO 1070 cagr1 merkezine gelen taleplerin yanitlanma Yiizde 99.90 92.00 97.00
orant (%)

Performans gdstergesi, Caligma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi ALO 170 numarasini arayan vatandaglarimizin
vatandas temsilcisi tarafindan cevaplanma oranini, bagka bir ifadeyle ¢agrilarin iletisim merkezince karsilanma oranini ifade
etmektedir.

e-Devlet platformuna dahil edilen uygulama sayisi
2
(adet/y1l)
Performans gostergesi e-Devlet uygulamalariyla devlet hizmetlerinin vatandasa en kolay ve en etkin yoldan, kaliteli, hizli,
kesintisiz ve giivenli bir sekilde ulastirilmasi hedeflenmektedir. Performans gostergesi; ilgili kurumlarin veya kisilerin
Kurumun sundugu hizmetlere e-devlet platformu iizerinden ulagmasini saglayan uygulamalarin sayisini ifade etmektedir.

SMS Bilgilendirme Sistemine dahil edilen sigortali sayisi
3 [(bin) Adet 31588 24 151

Adet 161 3 2

Performans gostergesi Kurum hizmetlerinden, yeni degisiklikler vb. gibi durumlar ile ilgili anlik bilgilendirmeden yararlanan
sigortal1 sayisini ifade etmektedir.
4 Bilgi Teknolojileri uygulamalarini gelistirmeye yonelik
gergeklestirilen ve giincellenen uygulama sayisi (adet/y1l)
Teknolojik gelismeleri takip ederek/kullanarak kurumsal hizmetlerin daha genis kesimlere ulastirilmasi ve hizmet kalitesinin
artirllmasina yonelik yeni gelistirilecek veya giincellenecek uygulama sayisim ifade etmektedir.
I§allte logosu belgesi alma siirecinin tamamlanma orant Tamamlanma 0.00 0.00 40.00
(%) Orant

Kurum web sitesi ve kurumsal istatistik gostergelerinin iyilestirilerek kalite logosu alma siirecini ifade etmektedir.

Adet 0 0 10

5

Kaynak Ihtiyaci (TL)
Faaliyetler "
| e | o
1 Bilisim Uygulamalarini Gelistirme Faaliyeti 164.495.714 0 164.495.714
Genel Toplam 164.495.714 0 164.495.714
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Bilgi teknolojisi uygulamalarini gelistirmek

Faaliyet Ad1 Bilisim Uygulamalarini Gelistirme Faaliyeti

Sorumlu

Harcar_nz_i Blr.lml Hizmet Sunumu Genel Miidiirligii, Aktiierya Ve Fon Yonetimi Daire Baskanlig
veya Birimleri

Faaliyet kapsaminda;

- e-Devlet platformuna dahil edilen uygulama sayisinin arttirilmast,
- ALO 170 ¢agr1 merkezine gelen taleplerin yanitlanma oraninin izlenmesi,

Aciklamalar - SMS Bilgilendirme Sistemine yeni dahil edilen sigortali sayisinin izlenmesi,
- Kurum web sitesi ve kurumsal istatistik gostergeleri iyilestirilerek kalite logosu alma siireci
yiirlitiilecektir.
EKONOMIK KOD ODENEK
01 |PERSONEL GIDERLERI 28.246.673
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 4.651.850
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 101.558.192
06 |SERMAYE GIDERLERI 30.039.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 164.495.714
2 Doner Sermaye 0
=] < .
§ % Yurt I¢i 0
‘;a‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 164.495.714
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PERFORMANS HEDEFI 22: KURUMSAL IZLEME SISTEMINI GUCLENDIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-22)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.6 Biligim altyapisim gelistirmek

Hedef H.6.3 Kurumsal izleme sistemini giiclendirmek

Performans . . - .

Hedefi Kurumsal izleme sistemini giiclendirmek
Bilisim altyapisini gelistirmek amaci kapsaminda kurumsal izleme, bir yaniyla sistemlerin giivenligine

Acikl yonelik izleme ve dnleme tedbirlerini kapsamakta bir yoniiyle de bilgi teknolojileri kullanilarak veri

gikiama tabanindan tiretilen raporlamalar yoluyla denetime veya politika tiretmeye katki saglamaktadir. Segilen

hedefle kurumsal izleme sisteminin gii¢lendirilmesi hedeflenmektedir.

. . L 2024
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2022 2023 (Hedef)
1 |Bilisim personeli basina diisen egitim saati (saat/kisi) Oran 89.90 23.00 10.00

saatini ifade etmektedir.

Performans gostergesi, yil icerisinde yeni teknolojiler ile ilgili bilgi saglamasi i¢in bilisim personeli basina diisen egitim

5 Veri ambarindan talep edilen raporlarin karsilanma orani
(%)

Yizde

79.00

100.00

95.00

Performans gostergesi ile verilerin daha hizli raporlanmasi, kayip kacaklarin tespiti i¢in altyapinin olusturulmasi, merkez ve
tasra teskilatlarinca istatistiki bilgiye daha ¢abuk ve kolay ulagilabilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda performans gostergesi,
mevzuat birimlerinden gelen rapor taleplerinin sonuglandirilip sonuglandirilmadigini 6lgmektedir.

Kaynak Thtiyaci (TL)
Faaliyetler .
Biitce Dis1 Toplam
1 Kurumsal Izleme Sisteminin Giiglendirilmesi 422 256,483 0 422 256.483
Faaliyeti
Genel Toplam 422.256.483 0 422.256.483
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Kurumsal izleme sistemini giiclendirmek

Faaliyet Adi Kurumsal izleme Sisteminin Gii¢lendirilmesi Faaliyeti
Sorumlu

Harcar_nz_i B|r_|m| Hizmet Sunumu Genel Midiirliigi

veya Birimleri

Faaliyet kapsaminda;

-Bilisim personeli basina diisen egitim saati,
Aciklamalar i i
-Veri ambarindan talep edilen raporlarin karsilanma

oranini artirmaya yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 48.987.342
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLER] 9.549.900
03 |MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 280.613.241
06 |SERMAYE GIDERLERI 83.106.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 422.256.483
2 Doner Sermaye 0
= < .
§ % Yurt Ici 0
‘;a‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 422.256.483
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PERFORMANS HEDEFI 23: BILGI TEKNOLOJiSI CERCEVESINDE ANALIZLER YURUTMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-23)

idare Adi SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.6 Biligim altyapisim gelistirmek

Hedef H.6.4 Bilgi teknolojisi ¢er¢evesinde analizler yiiriitmek
Performans

Hedefi Bilgi teknolojisi ¢ercevesinde analizler yiiriitmek

Bilisim alt yapisinin gii¢lendirilmesine yonelik sistem analizleri yiiriitmek, kapasite ve giivenlik
Aciklama yoniinden Onem arz etmektedir. Cesitli senaryolar kullamilarak yiiriitiilecek analiz faaliyetleri
sistemlerin korunmasi ve gelistirilmesine katkida bulunacaktir.

.. . Ao 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
Yeni devreye alinacak uygulamalarin
1 giivenlik testlerinin yapilmasi (%) Yiizde 0.00 0.00 100.00

Yeni uygulamalarin bilgi giivenligi ile ilgili zafiyetler gostermemesi i¢in giivenlik testlerinden gegirilmesi ve ¢ikabilecek
aciklarin kapanmasi ¢aligmalarini ifade etmektedir.
Yen! deyreye alinacak u}()lgulamalarln yiik ve performans Tamamlanma 100.00 0.00 100.00
analizlerinin yapilmasi (%) Orant
Yeni agiklanacak uygulamalarin yiik ve performans testleri yapilarak ortaya g¢ikabilecek sorunlart minimuma indirmek
hedeflenmektedir.
Kurum veri merkezindeki sistemlerin zafiyet analizlerinin Adet 6 1 1
yapilmas (adet)
Performans gostergesi ile Kurum bilisim envanterinin disaridan bir goz ile zaafiyet ve penetrasyon testlerinin yaptirilarak
siber glivenlik aciklarinin tespit edilip giderilmesi amaglanmaktadir.

2

3

Kaynak Ihtiyaci (TL)
Faaliyetler .
Biitce Dis1 Toplam
1 Bilgi Teknolojileri Analiz Faaliyeti 653.947.283 0 653.947.283
Genel Toplam 653.947.283 0 653.947.283
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

Idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanlig

Performans Hedefi Bilgi teknolojisi ¢cergevesinde analizler yiiriitmek

Faaliyet Ad1 Bilgi Teknolojileri Analiz Faaliyeti
Sorumlu

Harcar_nz_i B|r_|m| Hizmet Sunumu Genel Midiirliigi
veya Birimleri

Faaliyet kapsaminda;
-Yeni devreye alinacak uygulamalarin yiik ve performans analizleri,

-Kurum veri merkezindeki sistemlerin zafiyet analizleri,

Aciklamalar
-Yeni devreye alinacak uygulamalarin gilivenlik testleri
yapilacaktir.
EKONOMIiK KOD ODENEK
01 |PERSONEL GIDERLERI 75.866.542
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 14.789.900
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 434.584.841
06 |SERMAYE GIDERLERI 128.706.000
Biitce Kaynak Thtiyaci 653.947.283
2 Doner Sermaye 0
= < .
§ % Yurt Ici 0
‘{a‘ X vurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 653.947.283
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PERFORMANS HEDEFI 24: ILETISIM KANALLARINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-24)

idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag A.6 Biligim altyapisim gelistirmek
Hedef H.6.5 Iletisim kanallarin1 gelistirmek
Performans o .

Hedefi Iletisim kanallarinmi gelistirmek

Kalitenin ve verimliligin en onemli unsurlarindan biri olan iletisim, modern yonetim anlayiginin
vazgegilmez bir aracidir. Kurum paydaglarla iletisim igerisinde ¢alisarak stratejiler gelistiren, degisen
kosullara cabuk uyum saglayan, hizmet verdigi kesimi is ve islemleri hakkinda hizli ve kolay sekilde
bilgilendiren bir yapiya kavusmay1 hedeflemektedir.

Aciklama

. . Ao 2024
Performans Gostergeleri Olg¢ii Birimi 2022 2023 (Hedef)
Sosyal medya hesaplarinda sosyal giivenlik ve prim 6deme
1 bilincini artirmak ve farkindalik olusturmak igi yapilan Adet 0 0 4.100
paylasim say1s1 (adet)

Performans gostergesi, sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve farkindalik olusturmak amaciyla yapilan
paylasim sayisini ifade etmektedir.

2 SGK TV biinyesinde yaymlanacak program sayisi Adet 902 100 1.200

Performans gostergesi, sosyal glivenlik mevzuati ile ilgili olarak yil i¢erisinde SGK TV biinyesinde hazirlanan/yaymlanan
program sayisini ifade etmektedir.

3 Web sitesinin ziyaret edilme sikligi (milyon) Adet 56 3 76

Performans gostergesi, google analytics web uygulamasi tizerinden elde edilen verilere dayanilarak SGK web sitesinin bir
yillik toplam ziyaret edilme sikligini (milyon) ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)
Faaliyetler .
Kurumsal Iletisim Yapisinin Giiglendirilmesi
1 Faaliyeti 8.065.600 0 8.065.600
Genel Toplam 8.065.600 0 8.065.600
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Idare Ad1 Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi iletisim kanallarin gelistirmek

Faaliyet Adx Kurumsal iletisim Yapisinin Giiglendirilmesi Faaliyeti

Sorumlu
Harcama Birimi

.. . Basin Ve Halkla iliskiler Miisavirligi
veya Birimleri

Faaliyet kapsaminda;

Aciklamalar -Sosyal giivenlik bilincini gelistirmek i¢in yazili ve gorsel basin yayinlar ile kurumsal iletigimi
cesitlendirme caligmalar1 yapilacaktir.

-Personelin kuruma aidiyet duygusunu gelistirmek amaciyla etkinlikler diizenlenecektir.

EKONOMIK KOD ODENEK

01 | PERSONEL GIDERLERI 6.520.000
02 |SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 980.000
03 |MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 565.600
Biitce Kaynak Ihtiyaci 8.065.600
E» g Doner Sermaye 0
§ % Yurt Igi 0
‘é‘ X yurt Dist 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 8.065.600
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D.

IDARENIN TOPLAM KAYNAK iHTIYACI

Sosyal Giivenlik Kurumunun 2024 yil1 i¢in biitge 6denegi 3.799.457.951.000 TL olup, bunun 3.597.851.850 TL’sini performans hedeflerinin maliyet
toplami, 36.891.952.150 TL’sini genel yonetim giderleri ve 3.758.968.147.000 TL’sini hane halkina transfer edilecek kaynaklar olusturmaktadir.

IDARE PERFORMANS TABLOSU

% Biitce ci Biitce Dis1 Toplam
E _ §
c%5 = Aciklama
t3 § TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
o T
1 Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatim: artirmak 71.556.200 0,0019 0 0,00 71.556.200 0,0019
1 [Prim Tahakkuk ve Tahsilatinin Artirilmasi Faaliyeti 71.556.200 0,0019 0 0,00 71.556.200 0,0019
5 Icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat tutarim 19.345.200 0,0005 0 0,00 19.345.200 0,0005
artirmak
2 Icra.Uygu.lamalarmda Etklnl}glq Artirtlmasi Yoluyla Prim 19.345.200 0,0005 0 0,00 19.345.200 0,0005
Gelirlerinin Artirilmasi Faaliyeti
Uluslararasi gelismeler ve ulusal plan-programlar
3 cercevesinde sosyal giivenlige iliskin analizler/arastirmalar 11.869.400 0.0003 0 0.00 11.869.400 0.0003
yiiriitmek N ' ) .869. ,
3 Iggzﬁiletciiuvenhk Alaninda Yapilan Teknik Analiz ve Inovasyon 11.869.400 0,0003 0 0,00 11.869.400 0,0003
4 Kayit dis1 istihdamin 6nlenmesine katkida bulunmak 23.202.800 0,0006 0 0,00 23.202.800 0,0006
4 Denetim Yoluyla Kayit Dis1 Istihdamin Onlenmesi Faaliyeti 23.202.800 0,0006 0 0,00 23.202.800 0,0006
5 Gilelii bir denetim ve kontrol mekanizmasiyla kayith 345184000 0,001 0 0,00 345184000 0,001
isttihdamin artmasina yonelik cahismalar yapmak
5 E;Lg:;}lg:;ﬂrme ve Denetim Yoluyla Kayitli Istihdami Artirma 345 184.000 0,0001 0 0,00 345 184.000 0,0001
6 Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak 40.584.200 0,0011 0 0,00 40.584.200 0,0011
g (S0syal Guvenlik Bilincini Artirmak Adina Dis Paydaslan 40584200  0,0011 0 0,00 40584200  0,0011
Bilgilendirme Faaliyeti
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IDARE PERFORMANS TABLOSU

% Biitce ici Biitce Dis1 Toplam
E = _§ A¢iklama
€3 T TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
o D ©
a T W
7 Sosyal giivenlik alaninda farkindalik olusturmak 8.065.600 0,0002 0 0,00 8.065.600 0,0002
Sosyal Giivenlik Hak ve Yiikiimliliikleri A¢isindan Toplumun,
7 Ilglh. Kurum ve Kuruh.ls.larm Her Turlju Het1.$11’n. Araci Ile 8.065.600 0,0002 0 0,00 8.065.600 0,0002
Bilgilendirilmesi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti
8 §ag]1k sigortaciiginin gelisimine yonelik politikalar 79.172.620 0,0019 0 0,00 79.172.620 0,0019
iiretmek
8 [Saglik Sigortaciligini Gelistirme Faaliyeti 72.172.620 0,0019 0 0,00 72.172.620 0,0019
Saglhk giderlerinin etkin yonetimi icin izleme,
s degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini gelistirmek SELZUUEED s s 0 Ho2 el ULz
Saglik Hizmetlerinde izleme, Degerlendirme, Kontrol ve
9 Denetim Faaliyeti 88.210.980 0,0023 0 0,00 88.210.980 0,0023
Saglhk sigortaciliginin gelisimine yonelik
10 analizler/araghrmalar yiiriitmek 11.869.400 0,0003 0 0,00 11.869.400 0,0003
10 [Saglik Sigortaciligini Gelistirmeye Yonelik Arastirma Faaliyeti 11.869.400 0,0003 0 0,00 11.869.400 0,0003
11 Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek 226.116.800 0,0060 0 0,00 226.116.800 0,0060
1 Em(.ekl.ll.lk ngmetlgrln!n Etkinlestirilmesine Yonelik Calismalar 926.116.800 0,0060 0 0,00 296.116.800 0,0060
Gelistirilmesi Faaliyeti
12 Yurt dist is ve islemlerini iyilestirmek 45.223.360 0,0012 0 0,00 45.223.360 0,0012
12 |Yurt Dis1 Is ve Islemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti 45.223.360 0,0012 0 0,00 45.223.360 0,0012
13 Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek 22.611.680 0,0006 0 0,00 22.611.680 0,0006
13 Ié;:ﬁ;ﬁide“ Sigorta Hizmetlerinin Verimliliginin Artirilmasi 99 611.680 0,0006 0 0,00 99 611.680 0,0006
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IDARE PERFORMANS TABLOSU

% Biitce ici Biitce Dist Toplam
= ©
5% = Aciklama
T3 g TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
a T W
14 Tescil ve hizmet islemlerini etkinlestirmek 45.223.360 0,0012 0 0,00 45.223.360 0,0012
14 Egiticive Bllgllend|r|C| pygulamalar ile Tescil Siireglerinin 45,223 360 0,0012 0 0,00 45.223 360 0,0012
Hizlandirilmasi Faaliyeti
15 Tasinmazlan etkin yonetmek 582.480.200 0,0153 0 0,00 582.480.200 0,0153
15 |Tasmmazlarin Etkin Yonetimi ve Degerlendirilmesi Faaliyeti 582 480.200 0,0153 0 0,00 582 480200 0,0153
16 Kurumun personel yonetim kapasitesini gelistirmek 115.557.200 0,0030 0 0,00 115.557.200 0,0030
16 Etkin Personel Yonetimi Faaliyeti 115557.200  0,0030 0 0,00 115557.200  0,0030
17 Calsanlarin egitim memnuniyetini artirmak 31.293.500 0,0008 0 0,00 31.293.500 0,0008
17 Personel Egitim Faaliyet 31293500  0,0008 0 0,00 31293500  0,0008
18 Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde gerceklestirmek 32.637.000 0,0009 0 0,00 32.637.000 0,0009
18 Hulfukwl-.hzmetlerlnde Uygglama Birliginin Saglanmasi ve 32 637.000 0,000 0 0,00 32 637.000 0,0009
Etkinligin Artirilmas1 Faaliyeti
19 Dis iligkileri ve dis mali kaynaklardan yararlanma imkanlarim 47.032.350 0,0012 0 0,00 47.032.350 0,0012
gelistirmek
Yabanci Ulkeler ve Uluslararast Orgiitler ile Iliskilerin
19 Gelistirilmesi ve Dig Kaynakli Proje Yiiritme Faaliyeti 47.032.350 0,0012 0 0,00 47.032.350 0,0012
20 Bilgi teknolojisi sistemlerini gelistirmek 508.850.920 0,0134 0 0,00 508.850.920 0,0134
20 |Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti 508.850.920 0,0134 0 0,00 508.850.920 0,0134
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IDARE PERFORMANS TABLOSU

% Biitce ici Biitce Dist Toplam
S ©
55| 2 Ac¢iklama
T3 g TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
a T W
21 Bilgi teknolojisi uygulamalarim gelistirmek 164.495.714 0,0043 0 0,00 164.495.714 0,0043
21 Bilisim Uygulamalarint Gelistirme Faaliye 164495714 0,0043 0 0,00 164495714 0,0043
22 Kurumsal izleme sistemini giiclendirmek 422.256.483 0,0111 0 0,00 422.256.483 0,0111
22 |Kurumsal Izleme Sisteminin Gii¢lendirilmesi Faaliyeti 429 956.483 0,0111 0 0,00 429 956.483 0,0111
23 Bilgi teknolojisi cercevesinde analizler yiiriitmek 653.947.283 0,0172 0 0,00 653.947.283 0,0172
23 Bilgi Teknolojileri Analiz Faaliyeti 653.947.283 00172 0 0,00 653.947.283 00172
24 Tletisim kanallarim gelistirmek 8.065.600 0,0002 0 0,00 8.065.600 0,0002
24 |Kurumsal Iletisim Yapisinin Giiglendirilmesi Faaliyeti 8.065.600 0,0002 0 0,00 8.065.600 0,0002
PERFORMANS HEDEFLERI MALIYET TOPLAMI 3.597.851.850 0,09 0 0 3.597.851.850 0,09
GENEL YONETIM GIDERLERI 36.891.952.150 0,97 - - 36.891.952.150 0,97
TRANSFER EDILECEK KAYNAKLAR 3.758.968.147.000 98,93 - - 3.758.968.147.000 98,93
GENEL TOPLAM 3.799.457.951.000 100 0 100  3.799.457.951.000 100




2024 Yili Performans Programi

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

Ekonomik Kod Faaliyet Toplami a2 Yb,i,':)‘:;;nm?'derler' Transfer Edilecek Kaynaklar Genel Toplam
01 PERSONEL GIDERLERI 1.288.812.300 20.698.305.700 0 21.987.118.000
SOSYAL GUVENLIK
02 KURUMLARINA DEVLET 189.218.000 4.816.233.000 0 5.005.451.000
PRIMI GIDERLERI
03 MALVEHIZMET ALIM 1.224.261.550 11.102.973.450 0 12.327.235.000
GIDERLERI
== 04 FAiZ GIDERLERI 0 0 0 0
[Zd
2 05 CARi TRANSFERLER 0 0 3.758.968.147.000 3.758.968.147.000
06 SERMAYE GIDERLERI 895.560.000 274.440.000 0 1.170.000.000
07 SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0 0
08 BORC VERME 0 0 0 0
09 YEDEK ODENEK 0 0 0 0
Biitce i¢ci Kaynak Thtiyaci Toplam 3.597.851.850 36.891.952.150 3.758.968.147.000 3.799.457.951.000
Diger Yurt Igi 0 0 0 0
& Doner Sermaye 0 0 0 0
-5}
[2d
g Yurt Dist 0 0 0 0
Biitce Disi Kaynak Thtiyaci Toplam 0 0 0 0
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 3.597.851.850 36.891.952.150 3.758.968.147.000 3.799.457.951.000
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I11.EKLER

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRIMLERI TABLOSU

Tiir Slilroa Performans ve Faaliyet Adi Sorumlu Birimler

Performans Hedefi, 1 | Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatin1 artirmak Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Faaliyet 1 |Prim Tahakkuk ve Tahsilatinin Artirilmasi Faaliyeti Sigorta Primleri Genel Midurligi

Performans Hedefi 2 Icraya intikal eden prim alacaklarimin tahsilat tutarim Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii
artirmak

. fcra Uygulamalarinda Etkinligin Artirilmast Yoluyla Prim . . . g e

Faaliyet 2 Gelirlerinin Artirlmas: Faaliyeti Sigorta Primleri Genel Mudiirligi

Performans Hedefi 3 Uluslara.r st gellsmelf rve -u'lu.s 2.‘] p.lan-pr.o gramiar Aktiierya Ve Fon Yonetimi Daire Baskanh@
cercevesinde sosyal giivenlige iliskin analizler/arastirmalar

Faaliyet 3 Sosyal Guvenhl.( Al.anmda Yaptlan Teknik Analiz ve Aktiierya Ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligi
Inovasyon Faaliyeti

Performans Hedefi 4 Kayit dis1 istihdamin 6nlenmesine katkida bulunmak Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Faaliyet 4 |Denetim Yoluyla Kayit Dig1 istihdamin Onlenmesi Faaliyeti Sigorta Primleri Genel Midiirliigii
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERI TABLOSU

Tiir Slill;)a Performans ve Faaliyet Adi Sorumlu Birimler

Giiclii bir denetim ve kontrol mekanizmasiyla kayith

Performans Hedefi 5 istihdamin artmasina yonelik ¢ahsmalar yapmak Rehberlik Ve Teftis Baskanhg
Bilgilendirme ve Denetim Yoluyla Kayith Istihdami Artirma

Faaliyet 5 [Faaliyeti Rehberlik Ve Teftis Baskanlig

Performans Hedefi | 6 [Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii
Sosyal Giivenlik Bilincini Artirmak Adina Dis Paydaslar

Faaliyet 6 Bilgilendirme Faaliyeti Sigorta Primleri Genel Mudiirligii

Performans Hedefi 7 | Sosyal giivenlik alaninda farkindahk olusturmak Basin Ve Halkla iliskiler Miisavirligi
Sosyal Giivenlik Hak ve Yiikiimliiliikleri Agisindan Toplumun, ‘

Faaliyet 7 |llgili Kurum ve Kuruluslarin Her Tiirlii [letisim Araci lle Basin Ve Halkla Iliskiler Miisavirligi
Bilgilendirilmesi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti

Performans Hedefi 8 iSi:egtl::l(esl:gortacﬂlgmm eelisimmyone i RRlley Genel Saghik Sigortas1 Genel Miidiirliigii

Faaliyet 8 |Saglik Sigortaciligini Gelistirme Faaliyeti Genel Saglik Sigortast Genel Miidiirliigii
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERI TABLOSU

Tiir Slill;)a Performans ve Faaliyet Adi Sorumlu Birimler

Saghk giderlerinin etkin yonetimi icin izleme,
Performans Hedefi 9 |degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini gelistirmek Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirliigii

Saglik Hizmetlerinde izleme, Degerlendirme, Kontrol ve

Faaliyet 9 Denetim Faaliyeti Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirliigii
Saghik sigortacihi@inin gelisimine yonelik

Performans Hedefi 10 analizler/arastirmalar yiiriitmek Aktiierya Ve Fon Yonetimi Daire Baskanh@

Faaliyet 10 Saglik Sigortaciligin1 Gelistirmeye Yonelik Arastirma Faaliyeti |Aktiierya Ve Fon Yo6netimi Daire Baskanlig

Performans Hedefi 11 Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Emeklilik Hizmetlerinin Etkinlestirilmesine Y o6nelik Calismalar

Faaliyet 11 Gelistirilmesi Faaliyeti Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Performans Hedefi 12 Yurt disi is ve islemlerini iyilestirmek Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Faaliyet 12 Yurt Dis1 Is ve Islemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirligii
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERI TABLOSU

Tiir Slill;)a Performans ve Faaliyet Adi Sorumlu Birimler
Performans Hedefi 13 Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerinin Verimliliginin Artirilmast
Faaliyet 13 [Faaliyeti Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Performans Hedefi 14 Tescil ve hizmet islemlerini etkinlestirmek Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Egitici ve Bilgilendirici Uygulamalar ile Tescil Siireclerinin
Faaliyet 14 Hizlandirilmas: Faaliyeti Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Performans Hedefi 15 Tasinmazlari etkin yonetmek Insaat Ve Emlak Daire Baskanhg
Faaliyet 15 [Taginmazlarm Etkin Yénetimi ve Degerlendirilmesi Faaliyeti  [ngaat Ve Emlak Daire Baskanlig
Performans Hedefi 16 Kurumun personel yonetim kapasitesini gelistirmek Personel Daire Baskanhgi, Rehberlik Ve Teftis Baskanhg:
Faaliyet 16 [Etkin Personel Yonetimi Faaliyeti Personel Daire Bagkanligi, Rehberlik Ve Teftis Baskanligi
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRIMLERI TABLOSU

Tiir Slilroa Performans ve Faaliyet Adi Sorumlu Birimler
Performans Hedefi 17 Calisanlarin egitim memnuniyetini artirmak Egitim Arastirma Ve Gelistirme Merkezi Baskanhg
Faaliyet 17 [Personel Egitim Faaliyeti Egitim Aragtirma Ve Gelistirme Merkezi Baskanligi
Performans Hedefi 18 Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde gerceklestirmek Hukuk Miisavirligi

Hukuk Hizmetlerinde Uygulama Birliginin Saglanmasi ve
Faaliyet 18 [Etkinligin Artirilmasi Faaliyeti Hukuk Misavirligi
Das iliskileri ve dis mali kaynaklardan yararlanma
Performans Hedefi 19 imkanlarim gelistirmek Strateji Gelistirme Baskanhgi
Yabanci Ulkeler ve Uluslararas1 Orgiitler ile iliskilerin
Faaliyet 19 (Gelistirilmesi ve D1s Kaynakli Proje Yiiriitme Faaliyeti Strateji Gelistirme Baskanlhig:
Performans Hedefi 20 Bilgi teknolojisi sistemlerini gelistirmek Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii
Faaliyet 20 Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti Hizmet Sunumu Genel Midiirliigii
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERI TABLOSU

Tiir Slill;)a Performans ve Faaliyet Adi Sorumlu Birimler
Performans Hedefi 21 Bilgi teknolojisi uygulamalarini gelistirmek Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii, Aktiierya Ve Fon Yonetimi Daire Baskanhgi
Faaliyet 21 Bilisim Uygulamalarin Gelistirme Faaliyeti Hizmet Sunumu Genel Miudiirliigii, Aktiierya Ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligi
Performans Hedefi 22 Kurumsal izleme sistemini giiclendirmek Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii
Faaliyet 22 |Kurumsal Izleme Sisteminin Giiglendirilmesi Faaliyeti Hizmet Sunumu Genel Midiirliigii
Performans Hedefi 23 |Bilgi teknolojisi ¢ercevesinde analizler yiiriitmek Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii
Faaliyet 23 | Bilgi Teknolojileri Analiz Faaliyeti Hizmet Sunumu Genel Miidiirligi
Performans Hedefi 24 Tletisim kanallarim gelistirmek Basin Ve Halkla iliskiler Miisavirligi
Faaliyet 24 |Kurumsal Iletisim Yapisinin Giiglendirilmesi Faaliyeti Basin Ve Halkla iliskiler Miisavirligi




